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Building  and  Keeping  Good  Credit (2009) 

ໃບລາຍງານດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ ຈະອະທິບາຍກ່ຽວກັບປະວັດຂອງການຢືມເງິນ, ໜັງສືລາຍງານປະວັດ 
ຂອງການຢືມເງິນ, ວິທີຂໍເອົາໜັງສືລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນ, ວິທີທີ່ຈະເລ່ີມຕ້ົນ 
ມີປະວັດຂອງການຢືມເງິິນດີ ແລະ ໄປຕ່ໍວ່າກ່ຽວກັບບັນຫາການຢືມເງິນນຳໃຜແລະຢູ່ບ່ອນໃດ. 
 
Table of Contents 
 

• ປະວັດຂອງການຢືມເງິນ 
• ເຄດິດດີ ປຽບກັບ ເຄດິດບໍ່ດີ 
• ລາຍງານເຄດິດແມ່ນຫຍັງ 
• ການຂໍເອົາເຄດິດເຮັດຢ່າງໃດແດ່? 
• ເປັນຫຍັງທະນາຄານຈຶ່ງບ່ໍໃຫ້ເຄດິດຂ້ອຍ? 
• ເມ່ືອທາງທະນາຄານບໍ່ໃຫ້ເຄດິດ? 
• ເລ່ີມຕ້ົນມີເຄດິດດີໄດ້ແບບໃດແດ່? 
• ບັດເຄດິດຂ້ອຍບໍ່ມີປະກັນໄພ 
• ການບໍຣິການບັດເຄດິດແບບພິເສດ 
• ສິດທິຂອງທ່ານ 
• ໄປຕ່ໍວ່ານຳໃຜແດ່ 

 
ປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານເປັນແບບໃດ? 
 
ເວລາທ່ານຂໍຢືມເງິນກູ້ຢືມ ຫຼື ລົງທະບຽນເອົາບັດເຄດິດ, ທະນາຄານຕ່າງໆ ຈະເບ່ິງປະວັດ 
ຢືມເງິນຂອງທ່ານວ່າ ທ່ານສາມາດທົດແທນໜ້ີທີ່ທ່ານຢືມໄປນ້ັນ ໄດ້ຫຼືບໍ່. ຖ້າວ່າ 
ທ່ານບໍ່ເຄີຍຢືມເງິນຈາກທະນາຄານມາກ່ອນ ເຊ່ັນ ຂໍບັດເຄດິດ, ຂໍບັດເຄດິດຈາກຮ້ານຄ້າ, 
ເງິນກູ້ຢືມເພ່ືອຊ້ືຣົດຫຼືເຮືອນ, ທ່ານອາດຈະບ່ໍມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນເລີຍ. 
 
ປະວັດຂອງການຢືມເງິນທີ່ດີຈະຊ່ວຍທ່ານໃນເວລາ: 
 

• ຊ້ືເຮືອນ. 
• ໄດ້ວຽກການເຮັດ. 
• ເປີດບັນຊີທາງໂທຣສັບ, ຄ່າແກຊ໌ແລະໄຟຟ້າ ຫຼື ຄ່ານ້ຳແລະໄຟ. 
• ເຊ່ົາຫ້ອງຫຼືເຊ່ົາເຮືອນຢູ່. 
• ຊ້ືເຄ່ືອງຂອງໃຊ້ໃສ່ເຮືອນຕ່າງໆໂດຍທີ່ບໍ່ຕ້ອງເອົາເງິນສົດຈ່າຍ ເຊ່ັນ ໂຕະ, ຕ່ັງ, 

ຕູ້ເຢັນແລະອ່ືນໆ. 
• ຊ້ືຣົດ. 
• ຊ້ືປະກັນໄພ. 
• ຢືມເງິນກ້ອນໃຫຍ່. 
• ຂໍເອົາບັດເຄດິດ. 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ປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນດີ  ປຽບກັບ ປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນບ ໍ ່ດ ີ  
 
ຖ້າທ່ານເຄີຍມີບັດເຄດິດ ຫຼື ເຄີຍຢືມເງິນກູ້ຢືມມາກ່ອນ ແລະ ໃຊ້ໜ້ີສິນຕາມເວລາກຳນົດທຸກເທ່ືອ, 
ທ່ານອາດຈະມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນດີ ຍ້ອນວ່າ ທ່ານບໍ່ໄດ້ໃຊ້ບັດເຄດິດຢ່າງຟຸ້ມເຟືອຍ. 
 
ບັນດາຜູ້ຄົນທີ່ມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນດີນັ້ນແມ່ນ: 
 

• ເປັນຜູ້ຄົນທີ່ມີເຄດິດມາກ່ອນແລ້ວ ແລະເຄີຍໄດ້ໃຊ້ບັດເຄດິດມາແລ້ວ. 
• ຜູ້ຄົນພວກນີ້ ມີປະວັດທີ່ທົດແທນໜ້ີສິນຕາມເວລາ ຕາມກຳນົດວັນທີອີກ ແລະ 

ບໍ່ໃຊ້ເງິນຢືມກ່າຍເກີນງົບປະມານທ່ີທະນາຄານກຳນົດໄວ້ໃຫ້. 
• ຜູ້ຄົນພວກນີ້ຈະຂໍຢືມເງິນທີ່ບໍ່ເກີນລາຍໄດ້ ແລະອີກຢ່າງນຶ່ງ ພວກເຂົາກໍ່ສາມາດ 

ທົດແທນໜ້ີໄດ້. 
 
ເມ່ືອທ່ານບໍ່ສາມາດທົດແທນໜ້ີຄືນໄດ້ ນັ້ນແລະຄືສ່ິງທີ່ຈະເຮັດໃຫ້ປະວັດຂອງການຢືມເງິນ 
ຂອງທ່ານບໍ່ດີ. 
 
ເຫດການທີ ່ຈະເຮ ັດໃຫ້ທ ່ານມີປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນບ ໍ ່ດ ີນ ັ ້ນແມ່ນ: 
 

• ທ່ານຈ່າຍບ່ໍທັນເວລາວັນທີກຳນົດ. 
• ທ່ານຈ່າຍຕ່ຳກວ່າລາຍຈ່າຍທີ່ທະນາຄານກຳນົດ. 
• ທ່ານມີບັດເຄດິດຫຼາຍທີ່ທ່ານໃຊ້ເງິນຢືມຈາກທະນາຄານແລະຈ່າຍໝົດຊ້ິນທຸກໆບັດ 

ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະຈ່າຍຕາມເວລາວັນທີກຳນົດກໍ່ຕາມ. 
• ໜ້ີສິນທີ່ທ່ານຍັງບໍ່ທັນຈ່າຍໝົດຖືກລາຍງານສ່ົງໄປໃຫ້ບໍຣິສັດເງິນກູ້ຢືມຮູ້. 
• ທ່ານຂໍການລ້ົມລະລາຍ. 
• ມີໜັງສືຄຳສ່ັງຈາກສານໃຫ້ໂອນເງິນອອກຈາກລາຍໄດ້ເງິນເດືອນຂອງທ່ານເພ່ືອເອົາໄປ 

ຈ່າຍໜ້ີສິນ. 
 
ລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນແມ່ນຫຍັງ?  
 
ລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານ ແມ່ນປະວັດຂອງການຢືມເງິນກູ້ຢືມ, ບັດເຄດິດ, 
ລາຍຈ່າຍຕ່າງໆ ແລະ ໜ້ີສິນທີ່ໄດ້ຈ່າຍອອກໄປໝົດແລ້ວ. ເຣ່ືອງທຸກຢ່າງທີ່ມີໃນລາຍງານນ້ີ 
ແມ່ນມາຈາກການຢືມເງິນທີ່ທ່ານໄດ້ຂໍມາຈາກບໍຣິສັດການຄັງແລະທະນາຄານຕ່າງໆ. 
 
ທະນາຄານພວກນ້ີ ສ່ົງລາຍງານໄປໃຫ້ບໍຣິສັດທີ່ເກັບກຳເອົາປະວັດຂອງການຢືມເງິນ 
ຂອງແຕ່ລະຜູ້ຄົນທັງຫຼາຍໄວ້. ບໍຣິສັດພວກນີ້ແມ່ນເປັນທູຣະກິດທີ່ເກັບກຳເອົາປະວັດຂອງ 
ການຢືມເງິນຂອງລູກຄ້າຕ່າງໆຂອງທະນາຄານ. ບໍຣິສັດເກັບກຳເອົາປະວັດການຢືມເງິນ 
ເກັບຮັກສາລາຍງານດ່ັງກ່າວໄວ້ໃນບັນຊີໃນຄອມພິວເຕີ ແລະ ແຈ້ງໃຫ້ທະນາຄານຮູ້ 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ເມ່ືອທ່ານລົງທະບຽນຂໍເອົາບັດເຄດິດໃໝ່ ຫືຼ ເງິນກູ້ຢືມ. ບໍຣິສັດເກັບກຳເອົາປະວັດຂອງການ 
ຢືມເງິນບ່ໍໄດ້ໃຫ້ຄວາມຕົກລົງວ່າ ທ່ານຈະໄດ້ບັດເຄດິດຫຼືບໍ່. 
 
ເມ່ືອທ່ານລົງທະບຽນຂໍບັດເຄດິດ ຫຼື ຂໍຢືມເງິນກູ້ຢືມ ທາງທະນາຄານຈະໃຊ້ລາຍງານປະວັດ 
ຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານເປັນຄຳຕັດສິນວ່າ ທ່ານເປັນຄົນທີ່ຮັບຜິດຊອບຫຼືບໍ່ທີ່ຈະສາມາດ 
ມີພາລະຈ່າຍໜ້ີເງິນຢືມເພ້ີມເຕີມອີກ. 
 
ລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນມ ີດ ັ ່ງນ ີ ້: 
 

• ການຈ່າຍໜ້ີສິນ ແມ່ນໜ້ີໃນປະຈຸບັນແລະໃນອະດີດ ແລະທ່ານໄດ້ຈ່າຍຕົງວັນເວລາຫືຼບໍ່ 
ຫຼືວ່າ ທ່ານຈ່າຍໜ້ີຊ້າຢູ່ເລ້ືອຍໆ. 

• ຍອດເງິນເຫືຼອໃນບັນຊີເງິນຂອງບັດເຄດິດແລະເງິນກູ້ຢືມນັ້ນ ດີຫຼືບ່ໍດີ 
• ລາຍງານຕ່າງໆກ່ຽວກັບປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານ ເຊ່ັນ ການລ້ົມລະລາຍ ຫືຼ 

ໜ້ີພາສີເຮືອນທີ່ຍັງບໍ່ທັນໄດ້ຈ່າຍຄືນຕ່າງໆ. 
• ໜ້ີສິນທີ່ບໍ່ໄດ້ຈ່າຍຊ່ວຍຄ່າລ້ຽງລູກ. 
• ບັນຊີຊ່ືຂອງແຕ່ລະບໍຣິສັດທີ່ຂໍເອົາລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານ. 

 
ລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນຂອງທ ່ານຈະບໍ ່ມ ີ: 
 

• ລາຍງານກ່ຽວກັບ ຜິວພັນຂອງທ່ານ, ສາສນາ, ພັກການເມືອງ, ປະວັດການເຈັບໄຂ້, 
ການຢູ່ກິນແບບໃດ ແລະ ປະວັດຄອບຄົວ ແລະ ການທຳຜິດກົດໝາຍຕ່າງໆນາໆ. 

 
ເຮ ັດຈ ັ ່ງໃດຂ ້ອຍຈ ຶ ່ງຊ ິໄດ ້ລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນຂອງຂ້ອຍ?  
 
ຕາມກົດໝາຍຂອງຣັຖບານແລ້ວ ທຸກໆປີ ທ່ານສາມາດຂໍເອົາລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນ 
ຂອງທ່ານໄດ້ ຈາກສາມບໍຣິສັດໃຫຍ່ທີ່ເກັບກຳເອົາປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານໄວ້. 
ບໍຣິສັດທັງສາມບໍຣິສັດນີ້ແມ່ນ: 
 

• Experian: 888-397-3742 www.experian.com 
• Equifax: 800-685-1111 www.equifax.com 
• TransUnion: 800-916-8800 www.transunion.com 

 
ສາມບໍຣິສັດພວກນີ້ໄດ້ສ້າງແວບໄຊຕ໌ຂ້ຶນທີ່ເອີ້ນວ່າ “Annual Credit Report” 
(www.annualcreditreport.com) ເພ່ືອວ່າ ທ່ານສາມາດຂໍເອົາລາຍງານປະວັດຂອງ 
ການຢືມເງິນຂອງທ່ານໄດ້ ເຊ່ິງ ຣັຖບານມີກົດໝາຍອອກຄຳສ່ັງມາວ່າ ໃຫ້ທ່ານຂໍໄດ້ທຸກໆປີ. 
ທ່ານສາມາດຂໍເອົາລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນໃນອອນໄລນ໌ໄດ້, ຫຼື ໂທທາງໂທຣະສັບທີ່ເລກ 
877-322-8228 ຫຼື ຊ່ືສານທາງໄປສະນີ. ຖ້າທ່ານຊ່ືສານທາງໄປສະນີ ທ່ານຕ້ອງໄປເຂ້ົາແວບໄຊຕ໌ 
ແລະກົດເອົາໃບທະບຽນ, ລົງທະບຽນ ແລະ ສ່ົງໄປຕາມທີ່ຢູ່ ເຊ່ິງມີໄວ້ໃຫ້ແລ້ວໃນແວບໄຊຕ໌. 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ທ່ານມີສິດຂໍລາຍງານການຢືມເງິນຂອງທ່ານຈາກສາມບໍຣິສັດນີ້ໄດ້ ແລ້ວທ່ານຍັງສາມາດສ່ັງເອົາ 
ລາຍງານທັງໝົດພ້ອມກັນຈາກສາມບໍຣິສັດນີ້ ຫຼື ທ່ານຂໍເອົາຕ່າງມື້ຕ່າງເດືອນກ່ໍເປັນໄດ້. 
ຖ້າທ່ານຂໍເອົາລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນໃນຕ່າງມື້ຕ່າງເດືອນ ທ່ານຈະໄດ້ຜົນປະໂຫຍດ 
ດີຕະລອດປີ ເຊ່ຶງ ທ່ານບໍ່ຕ້ອງເສັຽເງິນເພ້ີມເຕີມໃນການຂໍສ່ັງເອົາລາຍງານອີກ. 
 
ສ່ິງທີ່ທ່ານຕ້ອງເອົາໃຫ້ບໍຣິສັດພວກນີ້ຮູ້ໄວ້ ແມ່ນ: 
 

• ຊ່ືແທ້ຂອງທ່ານທັງໝົດ. 
• ທີ່ຢູ່ປະຈຸບັນ ແລະ ທ່ີຢູ່ເກ່ົາໆທີ່ທ່ານເຄີຍຢູ່ມາກ່ອນແລ້ວພາຍໃນສອງຫາຫ້າປີ. 
• ເລກເຮັດວຽກ SS#. 
• ວັນເດືອນປີເກີດ. 
• ນາຍຈ້າງປະຈຸບັນ. 
• ເລກໂທຣສັບ. 

 
ລາຍງານຂອງທ່ານແມ່ນຟຣີຖ້າວ່າທ່ານຂໍເງິນຢືມບ່ໍໄດ້ພາຍໃນ 60 ມ້ື ຕາມປະວັດຂອງ 
ການຢືມເງິນຂອງທ່ານ ຫູື ທ່ານຖືກຄົນຂ້ີລັກມາຫຼອກລວງ. 
 
ເປ ັນຫຍັງທ່ານຈ ຶ ່ງບ ໍ ່ໄດ ້ການຂໍຢ ືມເງ ິນ?  
 
ບັນດາຜູ້ຄົນທັງຫຼາຍຂໍເອົາເງິນຢືມບ່ໍໄດ້. ຖ້າທ່ານຂໍບໍ່ໄດ້ ທາງທະນາຄານຕ້ອງຂຽນມາບອກ 
ໃຫ້ທ່ານຮູ້ວ່າ ເປັນຫຍັງທ່ານຈຶ່ງຂໍບໍ່ໄດ້. ຕາມທຳມະດາແລ້ວ, ທ່ານຂໍບໍ່ໄດ້ແມ່ນມີຢູ່ຫຼາຍປະເດັນ. 
 
ທ ່ານບໍ ່ມ ີປະວັດຂອງການຢືມເງ ິນເລ ີຍ. ຖ້າທ່ານບໍ່ເຄີຍຢືມເງິນມາກ່ອນ ຫືຼ 
ທ່ານຫາກ່ໍເລ່ີມໃຊ້ບັດເຄດິດ ຫຼື ທ່ານບໍ່ໄດ້ໃຊ້ບັດເຄດິດດົນມາແລ້ວ, ທາງທະນາຄານອາດ 
ຈະບ່ໍໃຫ້ທ່ານຢືມເງິນ ເພາະວ່າ ທ່ານບໍ່ມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນ. ຖ້າທ່ານບໍ່ມີປະວັດຂອງ 
ການຢືມເງິນ, ທາງທະນາຄານຈະບ່ໍອາດຮູ້ໄດ້ວ່າ ທ່ານເປັນບຸກຄົນທີ່ເຊ່ືອຖືໄດ້ແລະ 
ສາມາດທົດແທນໜ້ີເງິນຢືມໄດ້ຫຼືບໍ່. 
 
ຖ້າວ່າທ່ານບໍ່ເຄີຍຢືມເງິນຫຼືບໍ່ໄດ້ໃຊ້ບັດເຄດິດດົນມາແລ້ວ, ທ່ານສາມາດເລ່ີມສ້າງປະວັດຂອງ 
ການຢືມເງິນໄດ້ເລີຍ ໂດຍເຂ້ົາໄປເບິ່ງໃນ (“How can I established good credit?”) 
 
ທ ່ານມີບ ັດເຄດິດຫຼາຍໂພດ. ສ່ວນຫຼາຍ ທາງທະນາຄານບໍ່ມັກເອົາບັດເຄດິດໃຫ້ທ່ານຖ້າວ່າ 
ທ່ານມີບັດເຄດິດຫຼາຍ. ເມື່ອທະນາຄານເບ່ິງໃບສະມັກຂໍຢືມເງິນຂອງທ່ານ ທາງທະນາຄານ 
ຈະເບ່ິງລາຍໄດ້, ເງິນກູ້ຢືມປະຈຸບັນ ແລະການຈ່າຍໜ້ີສິນຂອງທ່ານ ເພ່ືອຕັດສິນໃຈເອົາ 
ເງິນໃຫ້ທ່ານຢືມ. ທາງທະນາຄານຈະເບ່ິງເຣື່ອງລາວຕ່າງໆໃນແງທ່ີບໍ່ດີທີ່ສຸດ ເຊ່່ັນ 
ຖ້າທ່ານໃຊ້ເງິນຢືມຈາກບັດໝົດທຸກບັດຈົນໝົດສ້ຽງ ລາຍໄດ້ຂອງທ່ານສາມາດຈ່າຍໜ້ີຄືນໄດ້ຫຼືບໍ່? 
ຖ້າຄຳຕອບວ່າ “ບ່ໍ” ທ່ານກ່ໍຂໍຢືມເງິນບໍ່ໄດ້. 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ທ່ານຍັງບ ໍ ່ໄດ ້ສຳລະເຣື ່ອງການໃຊ ້ໜີ ້ຄ ືນໃນອາດີ. ເມ່ືອທະນາຄານເອົາເງິນໃຫ້ທ່ານຢືມ 
ທ່ານບໍ່ໄດ້ສຳລະໜ້ີສິນຄືນໄດ້. ຖ້າທ່ານຈ່າຍໜ້ີຊ້າ, ບໍ່ໄດ້ຈ່າຍໜ້ີເງິນກູ້ຢືມຄືນ ຫຼື ຂໍລ້ົມລະລາຍ, 
ທາງທະນຄານຈະບ່ໍເອົາເງິນກູ້ຢືມໃຫ້ທ່ານຢືມ ຫຼື ບັດເຄດິດ. ຖ້າທ່ານຢາກໄດ້ເງິນຢືມ 
ທ່ານຕ້ອງແກ້ບັນຫາເຣື່ອງຕ່າງໆແລະໃຊ້ໜ້ີສິນຄືນຈົນໝົດກ່ອນ ໃນເວລາເປັນເດືອນໆ ຫຼື ເປັນປີ 
ຈົນກວ່າ ທາງທະນາຄານຈະເຊ່ືອວ່າ ທ່ານເປັນຄົນຮັບຜິດຊອບ. 
 
ທ ່ານຖືກຫຼອກລວງ. ມີຫຼາຍເຫດການທີ່ເກີດຂ້ຶນມາແລ້ວທີ່ຄົນບໍ່ດີຈະລົງທະບຽນຂໍເອົາເຄດິດ 
ແລະໃຊ້ນາມຊ່ືຂອງທ່ານທີ່ເອີ້ນວ່າ identity theft. ເມ່ືອມີ identity theft ເກີດຂ້ຶນແກ່ທ່ານ 
ທ່ານກໍ່ຈະຮູ້ກ່ຽວກັບເຣ່ືອງນີ້ຊ້າເກີນໄປວ່າ ມີຄົນອື່ນເອົາຊ່ືຂອງທ່ານໄປຂໍເອົາເຄດິດ 
ເມ່ືອທ່ານຈະຮູ້ໄດ້ກ່ໍເມ່ືອທ່ານໄປລົງທະບຽນຂໍເອົາເຄດິດແລະຂໍເອົາບໍ່ໄດ້. ທ່ານບ່ໍແມ່ນຜູ້ຮັບຜິດ 
ຊອບໃນເຣ່ືອງນີ້ ແຕ່ມັນກໍ່ຍັງເປັນເຣ່ືອງທີ່ຈະແກ້ໄດ້ຍາກວ່າ ທາງທະນາຄານຈະເຊ່ືອຫຼືບໍ່ວ່່າ 
ທ່ານເປັນຄົນທີ່ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ. 
 
ວິທີນຶ່ງທີ່ທ່ານສາມາດສະກັດກັ້ນບັນຫາເຣື່ອງນ້ີໄດ້ຄື ທ່ານຕ້ອງດຸມັນຕິດຕາມເບ່ິງການໃຊ້ຈ່າຍ 
ເງິນຢືມຂອງທ່ານ ຢ່າງໜ້ອຍເທື່ອນ່ຶງຕ່ໍປີ. ຖ້າທ່ານພົບເຫນບັນຊີທີ່ບໍ່ເຄີຍມີຫຼືທ່ານບ່ໍໄດ້ຂໍເປີດ 
ບັນຊີເງິນໃດໆເອງ ໂທໄປລາຍງານໃຫ້ອົງການລາຍງານປະວັດເຄດິດດ່ວນ. ແລ້ວພະຍາຍາມ 
ຕິດຕາມກວດເບ່ິງໃບລາຍງານຕ່າງໆທີ່ທະນາຄານສ່ົງມາໃຫ້. 
 
ເມ ື ່ອທະນາຄານບໍ ່ໃຫ ້ເຄດິດຂ ້ອຍເດ?  
 
ທາງທະນາຄານຈະອະທິບາຍໃຫ້ທ່ານໄດ້ຊາບວ່າ ທ່ານຂໍເອົາເຄດິດບໍ່ໄດ້ນີ້ຍ້ອນຫຍັງ ແລະ 
ອົງການລາຍງານເຄດິດໃດທ່ີສ່ົງປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານໄປໃຫ້ທາງທະນາຄານຮູ້. 
 
ຖ້າວ່າທາງທະນາຄານໄດ້ປະຕິເສັດໃບຂໍຢືມເງິນຂອງທ່ານ ທ່ານກໍ່ສາມາດຂໍລາຍງານມາເບິ່ງ 
ຈາກອົງການລາຍງານເຄດິດໄດ້ພາຍໃນ 60 ມ້ື. ຕິດຕ່ໍກັບອົງກັນລາຍງານເຄດິດທາງໂທຣສັບໄດ້. 
 
ຖ້າວ່າທ່ານບໍ່ເຄີຍມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນ ແລະທາງທະນາຄານບ່ໍເອົາເງິນໃຫ້ທ່ານຢືມຍ້ອນວ່າ 
ທ່ານບໍ່ເຄີຍມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນມາກ່ອນ ແລະທ່ານຢາກໂທໄປຕ່ໍວ່າ ການໂທໄປຫາອົງການ 
ລາຍງານເຄດິດນັ້ນ ກ່ໍຈະບ່ໍໄດ້ຜົນຕອບມາເລີຍ. 
 
ເມ່ືອທ່ານໄດ້ເບິ່ງລາຍງານເຄດິດຢ່າງລະອຽດອ່ອນແລ້ວໆ ຖ້າວ່າທ່ານເຫັນມີບາງລາຍງານ 
ເບ່ິງຄືວ່າບໍ່ຖືກຕ້ອງ ທ່ານຄວນຕິດຕ່ໍອົງການລາຍງານເຄດິດດ່ວນ. ທ່ານມີສິດທີ່ທ່ານຈະແກ້ບັນຫາ 
ທີ່ອົງການລາຍງານເຄດິດລາຍງານມາແບບຜິດໆ. ການແກ້ບັນຫາເຣື່ອງນ້ີ ເປັນວິທີທີ່ງ່າຍ ເພາະ 
ທ່ານສາມາດໂທໄປແກ້ໄດ້ກັບຜູ້ບໍຣິການເຣ່ືອງເຫຼົ່ານີ້. ເລກໂທນ້ັນກ່ໍມີມາກັບໜັງສືລາຍງານເຄດິດ 
ນັ້ນແລະ. 
 
ອົງການລາຍງານເຄດິດຈະຕິດຕ່ໍກັບທະນາຄານທ່ີລາຍງານກ່ຽວກັບການໃຊ້ຈ່າຍເງິນກູ້ຢືມຂອງ 
ທ່ານເອງກ່ຽວກັບການລາຍງານແບບຜິດໆ. ບັນຫາເຣ່ືອງນີ້ ທາງອົງການລາຍງານເຄດິດກ່ໍ 
ຈະລົບລ້າງອອກຈາກການລາຍງານຈົນກວ່າທາງສອງຝ່າຍຈະໄດ້ຮູ້ຄວາມຈຶງ. ແຕ່ເມ່ືອທາງ 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ທະນາຄານໄດ້ຕອບມາວ່າ ການລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານແມ່ນຖືກຕ້ອງແລ້ວ 
ທ່ານມີສິດທີ່ຈະຂຽນໄປອະທິບາຍຍາວປະມານ100ຄຳສັບ ແລະໃຫ້ເຫດຜົນແລະຂ້ໍອ້າງອິງຕ່່າງໆ. 
ເວລາທ່ານໄປຂໍຢືມເງິນອີກ ທາງທະນາຄານກ່ໍຈະເບ່ິງຂ້ໍອະທິບາຍດັ່ງກ່າວຂອງທ່ານ. 
 
ເຮ ັດແນວໃດທີ ່ຂ ້ອຍຈະໄດ້ປະວັດເຄດິດດີ?  
 
ມີຢູ່ສາມຢ່າງທີ່ທ່ານສາມາດເຮັດໃຫ້ປະວັດເຄດິດຂອງທ່ານດີ. ຖ້າທ່ານມີບັນຊີເງິນກູ້ຢືມ 
ແລະໃຊ້ບັດເຄດິດໃນຍາມຈຳເປັນ ພາຍໃນສອງປີທ່ານກໍ່ຈະເລ່ີມມີປະວັດຂອງການຢືມເງິນດີ. 
 
ໄປຖາມບໍຣິສັດໃນເຂດທຸຣະກິດໃກ້ໆໃກ້ບ່ອນຢູ່ຂອງທ່ານນັ້ນແລະ. ຖາມທະນາຄານທ່ານເອງ 
ແລະທະນາຄານເອກະຊົນຕ່າງໆ ຫຼື ຮ້ານຊັພສິນຄ້າໃຫຍ່. ແລ້ວທ່ານຄວນບອກບໍຣິສັດທີ່ໃຫ້ບັດ 
ເຄດິດທ່ານໃຫ້ສ່ົງລາຍງານໄປໃຫ້ອົງການລາຍງານເຄດິດຕ່າງໆຮູ້ ເພ່ືອວ່າ ທ່ານຈະໄດ້ເລ່ິມ 
ສ້າງປະວັດຂອງການຢືມເງິິນ. 
 
ມີຜູ້ເຊັນເອົາເຄດິດນຳ. ຂໍໃຫ້ຍາດຕິພ່ີນ້ອງຫຼືໝູ່ຄູ່ທີ່ມີປະວັດເຄດິດດີ ໃຫ້ເປັນຜູ້ເຊັນເອົາເຄດິດ 
ນຳທ່ານ. ຜູ້ເຊັນໃບຂໍຢືມເງິນນຳທ່ານແມ່ນເປັນູ້ຄົນທີ່ໃຫ້ຄ້ຳປະກັນວ່າ ລາວຈະເປັນຜູ້ຈ່າຍໜ້ີແທນ 
ທ່ານຖ້າວ່າ ທ່ານບ່ໍສາມາດຈ່າຍໜ້ີຄືນໄດ້. ຖ້າທ່ານບໍ່ຈ່າຍໜ້ີຕາມກຳນົດວັນເວລາ ທ່ານແລະ 
ຜູ້ເຊັນສັນຍານຳກ່ໍຈະມີຜົນເສັຽຫາຍແກ່ປະວັດຂອງການຢືມເງິນ. 
 
ຂໍເອົາບັດເຄດິດທີ່ມີຄ້ຳປະກັນ. ບັດເຄດິດທີ່ມີຄ້ຳປະກັນນີ້ດີສຳລັບທ່ານໃນເວລາທ່ີທ່ານບໍ່ຈ່າຍໜ້ີ 
ສິນ ເພາະເງິນໃນທະນາຄານຂອງທ່ານສາມາດໂອນເຂ້ົາໄປຈ່າຍໜ້ີເງິນຢືມໄດ້. 
 
ສຶກສາເບິ່ງວ່າ ທະນາຄານໃຫ້ການຢືມເງິນແບບໃດດີກວ່າໝູ່. ທ່ານສາມາດປຽບທຽບກ່ຽວກັບເຣື່ອງ 
ນີ້ໄດ້ໃນ ອິນເຕີແນດ www.bankrate.com. ກ່ອນທ່ີທ່ານຈະຂໍເອົາເງິນຢືມ ທ່ານຄວນຕິດຕາມ 
ເບ່ິງວ່າ ທະນາຄານໄດ້ສ່ົງລາຍລະອຽດໄປໃຫ້ອົງການລາຍງານເຄດິດຫຼືບໍ່. ເມ່ືອຂໍເອົາບັດເຄດິດ 
ແບບມີຄ້ຳປະກັນ ທ່ານຄວນເບ່ິງວ່າ: 
 

• ຄ່າບໍຣິການປະຈຳປີນ້ັນ ຕ່ຳຫຼືບໍ່. 
• ບໍ່ມີຄ່າໃບທະບຽນ, ຄ່າການບໍຣິການ, ຫຼືຄ່າເປັນສະມາຊິກ. 
• ມີດອກເບ້ັຽສຳລັບການເອົາເງິນຝາກໃນບັນຊີເງິນ. 

 
ບ ັດເຄດິດທີ ່ບ ໍ ່ມ ີຄ ້ຳປະກັນ. 
 
ຫຼາຍບໍຣິສັດເອົາບັດເຄດິດໃຫ້ບັນດາລູກຄ້າທີ່ບໍ່ມີຄ້ຳປະກັນ ຍ້ອນວ່າ ລູກຄ້າສ່ວນຫຼາຍບໍ່ເຄີຍມີ 
ປະວັດຂອງການຢືມເງິນ. ບັດເຄດິດດ່ັງກ່າວຈະມີຄ່າບໍຣິການແພງຍ້ອນວ່າ: 
 

• ເງິນໃຫ້ຢືມມີໜ້ອຍ. 
• ດອກເບ້ັຽສູງ. 



 7 

• ຄ່າໃບທຳນຽມ, ຄ່າບໍຣິການ ແລະ ຄ່າຝາກບັນຊີເງິນ ສ່ວນຫຼາຍ ເປັນລາຍງານບັນຊີ 
ສະບັບທຳອິດ. 

• ຄ່າເປັນສະມາຊິກປະຈຳປີຫຼືປະຈຳເດືອນ. 
• ຄ່າຂໍເງິນຢືມຂ້ຶນອີກເພ້ີມເຕີມ. 

 
ຖ້າທ່ານຄິດຂໍເອົາບັດເຄດິດດັ່ງກ່າວ ທ່ານຄວນສຶກສາເບິ່ງຫຼາຍໆທະນາຄານກ່ອນ. 
ເອົາດອກເບັ້ຽຂອງແຕ່ລະທະນາຄານມາປຽບທຽບກັນເບ່ິງ. ສ່ວນຫຼາຍ ຄ່າບໍຣິການຈະມີລາຄາ 
ເທົ່າກັນກັບເງິນທີ່ທະນາຄານໃຫ້ຢືມ ເພາະສະນ້ັນ ທ່ານຕ້ອງຈ່າຍຄ່າ ບໍຣິການກ່ອນ 
ຈົນກວ່າທ່ານຈະມີເງິນໃນບັດເຄດິດໄດ້. 
 
ການບໍຣ ິການບັດເຄດິດພິເສດ 
 
ທະນາຄານທີ່ເອົາບັດເຄດິດໃຫ້ທ່ານມັກຈະຂາຍການບໍຣິການພິເສດເພ້ີມເຕີມ ແລະ ສ່ິງຂອງຕ່າງ 
ອີກດ້ວຍ ເຊ່ັນ: 
 

• ປະກັນໄພບັດເຄດິດ - ເງິນກ້ອນນີ້ສາມາດຈ່າຍໜ້ີສິນຂອງທ່ານໃນຍາມທ່ານໄດ້ລ້ົມເຈັບ 
ປ່ວຍຫຼືເປັນພິການ. 

• ການຕິດຕາມເບິ່ງການໃຊ້ຈ່າຍບັດເຄດິດຕະຫຼອດຊາວສ່ີຊ່ົວໂມງ ເພ່ືອສະກັດກັ້ນຄົນຂ້ີລັກ. 
• ວາຣະສານ ແລະ ປ້ຶມຄິວພ່ອນ. 

 
ການບໍຣິການພິເສດດ່ັງກ່າວແມ່ມີໄວ້ໃຫ້ທ່ານເລືອກຊ້ືໄດ້ຫຼືບໍ່ຊ້ືກໍ່ໄດ້. ທາງທະນາຄານບ່ໍປັດໃໝ 
ທ່ານແມ໊ແຕ່ຢ່າງໃດຖ້າທ່ານບໍ່ຢາກຊ້ືເອົາການບໍຣິການພິເສດດ່ັງນີ້. 
 
ສ ິດທິຂອງທ່ານ 
 
Fair Credit Reporting Act ເປັນກົດໝາຍຂອງຣັຖບານທີ່ຈະຄອຍຕິດຕາມເບິ່ງອົງການ  
ລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນຕ່າງໆ ແລະກ່ໍມີກົດບໍ່ໃຫ້ອົງການດ່ັງກ່າວນີ້ລາຍງານແບບ 
ຜິດໆແລະລາຍງານຂ້ໍຄວາມທີ່ບໍ່ຖືກຕ້ອງຈາກທະນາຄານຕ່າງໆ. 
 
ທ່ານສາມາດຂໍເອົາລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນຂອງທ່ານໄດ້ທຸກໆປີ ຈາກອົງການ 
ລາຍງານປະວັດຢືມເງິນ. ກົດເບ່ິງ “How do I get my credit report?” ເວລາທ່ານໄດ້ຮັບໜັງສື 
ຈາກອົງການພວກນີ້ ໃຫ້ທ່ານກວດເບ່ິງໃຫ້ລະອຽດອ່ອນ ເຊ່ັນຣະຫັດຂອງບັນຊີເງິນທະນາຄານ 
ແລະປະວັດການຈ່າຍໜ້ີສິນ. ກວດເບ່ິງໝົດວ່າ ບັນຊີເງິນຕ່າງໆໃນອາດີດມີຄຳບອກວ່າ “closed 
at the consumer’s request.” 
 
ທ່ານມີສິດທີ່ຈະແກ້ບັນຫາແລະເຣ່ືອງລາວຕ່າງໆທີ່ທ່ານບໍ່ເຫັນດີນຳວ່າທາງອົງການລາຍງານ 
ເຄດິດລາຍງານຜິດ. ໜັງສືທ່ີທາງອົງການລາຍງານເຄດິດສ່ົງມາໃຫ້ທ່ານນັ້ນ ຈະມີໃບໜັງສື 
ທີ່ທ່ານສາມາດຂຽນບອກອະທິບາຍວ່າ ອົງການລາຍງານເຄດິດລາຍງານຜິດ. ເຣ່ືອງແບບນ້ີ 
ທ່ານຕ້ອງແກ້ມັນຢູ່ເປັນປະຈຳ. 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ທາງອົງການລາຍງານເຄດິດຕ້ອງກວດເບ່ິງແລະແກ້ບັນຫານີ້ໃຫ້ທ່ານຢ່າງລະອຽດອ່ອນ 
ແລະລາຍງານເຣ່ືອງລາວຕ່າງໆມາໃຫ້ທ່ານຮູ້ ສ່ວນຫຼາຍ ທ່ານຈະໄດ້ຮັບລາຍງານມາພາຍໃນ 
ເວລາ 30 ຫາ 45 ມ້ື. 
 
ຖ້າທ່ານບໍ່ເຫນດີນຳກັບການລາຍງານຂອງອົງການດັ່ງກ່່າວ ທ່ານສາມາດຂຽນປະມານ100 
ຄຳສັບ ອະທິບາຍເຫດຜົນຂອງທ່ານວ່າ ເຣ່ືອງນັ້ນມັນເປັນຈ່ັງຊ້ີມັນຈັ່ງຊ້ັນ. ຂ້ໍອະທິບາຍຂອງທ່ານ 
ກໍ່ຈະຖືກເອົາເຂ້ົາຮ່ວມໄວ້ນຳບັນຫາຂອງເຣື່ອງດ່ັງກ່າວ. 
 
ທາງກົດໝາຍກໍ່ມີກຳນົດຄືກັນວ່າ ເຣື່ອງປະວັດການຢືມເງິນຕ່າງໆຂອງທ່ານ ມີອາຍຸເທ່ົາໃດ 
ແລະດົນປານໃດທີ່ບັນຊີນີ້ ຈະໝົດອາຍຸ ເພາະ ບັນຫາຂອງການລາຍງານປະວັດຂອງການຢືມເງິນ 
ຕ່າງໆ ຈະມີຢູ່ໃນບັນຊີຂອງທ່ານຢູ່ຕະຫຼອດໄປ ເຖິງແມ່ນວ່າ ທ່ານຈະຈ່າຍໜ້ີສິນໝົດແລ້ວກໍ່ຕາມ. 
ຖ້າທ່ານແກ້ໄຂບັນຊີດ່ັງກ່າວດີ ເຣື່ອງນີ້ຈະມີຢູ່ໃນປະວັດທ່ານເປັນເວລາ 10 ປີ ຫັຼງຈາກທີ່ທ່ານ 
ໄດ້ຈ່າຍໜ້ີໝົດຫຼືທ່ານປິດບັນຊີເງິນ. ຖ້າທ່ານມີບັນຊີບໍ່ດີ ເຊ່ັນ ທ່ານຈ່າຍຊ້າບໍ່ຕົງວັນເວລາຈ່າຍໜ້ີ 
ຫຼືປະຖ້ິມບັນຊີເງິນໃດບັນຊຶີນຶ່ງ, ລາຍງານນີ້ຈະຢູ່ໃນປະວັດທ່ານເຖິງ 7 ປີ ແລະເມ່ືອທ່ານຂໍ 
ການລ້ົມລະລາຍ ລາຍງານນ້ີກໍ່ຈະມີຢູ່ໃນປະວັດຂອງທ່ານຄືກັນເຖິງເວລາ 10 ປີ. 
 
ໄປຕໍ ່ວ ່າຄວາມຢູ ່ໃສ?  
 
ຖ້າທ່ານຢາກຕ່ໍວ່າຄວາມກັບອົງການລາຍງານເຄດິດ, ຮ້ານຊັພສິນຄ້າ ຫຼື ບໍຣິສັດທີ່ບໍ່ມີ FDIC 
ຄ້ຳປະກັນ, ທ່ານຂຽນໄປຢັງ Consumer Respon Center, Federal Trade Commission 
(FTC), Washington, DC 20580 ໄດ້. ທ່ານສາມາດຕ່ໍວ່າຄວາມທາງອອນໄລນ໌ກໍ່ໄດ້ ທີ່ 
www.ftc.gov.  
 
ຖ້າທ່ານຢາກຕ່ໍວ່າຄວາມກ່ຽວກັບທະນາຄານໃດທະນາຄານນິ່ງຫຼືບໍຣິສັດໃດບໍຣິສັດນຶ່ງ, 
ທ່ານສາມາດໂທໄປຖາມເອົາທີ່ຢູ່ແລະຊ່ືນາມຂອງເຈົ້າໜ້າທີ່ຂອງອົງການທີ່ຕິດຕາມການບໍຣິການ
ຂອງທະນາຄານຕ່າງໆໄດ້. ແລ້ວທ່ານຄວນສ່ົງໜັງສືໄປຫາອົງການດ່ັງກ່າວແລະສ່ົງໃບສຳເນົາໄປ 
ໃຫ້ທະນາຍຄວາມຂອງຣັຖຂອງທ່ານຮູ້. 


