Cic cong ty tai chanh — . 2
thwong Vgu.yTrong hiu Nam loi 1am l6m nhat cia tiéu

hét cac truong hop, thuwong

phén 161 vay muon cua K¢é hoach khéng chinh xac.
cong ty tai chanh cao Thiéu ky luat cho chinh minh
Egrrllgphan 161 cia ngan trong chuyén tién bac.

Thiéu tién du trir dé gitr thuong
ngh1ep phat trién.

Gilr sO sach kém.

Mic ng qua nhiéu.

Bdo hiém nhan tho.
Néu quy vi c6 bao
hiém nhan tho tron doi
voi gia tri tién mdt cao,
quy vi ¢6 thé hoi mugn
tién trén hop dong.
Nhiéu cong ty cho muon dén 90% gia tri tién mat bao hiém
trén hop dong.
Thué dung cu thay vi mua né. Khi thug, quy vi khong bi
phai ¢6 nhi€u tién mat. Céac dung cu cho mudn c6 thé bao
gom luodn viéc bdo quan va stra chira.
Doi chac — hay trao doi — tai san hay dich yu. Néu quy vi
1a mot nha thau son nha, quy vi c6 thé trao ddi viéc son van
l;;h(‘)ng bao chi dia phucrng dé doi lay phan quang cio trén
0.

Muon tién SBA

Nha Hanh Chénh Tiéu Thuong Hoa Ky (SBA) c6 chuong trinh
va dich vu dé giup céc tiéu thuong dugc thanh cong. Cac dich
vu nay bao gom chuong trinh ¢6 van va huan nghé¢ SCORE
(Service Corps of Retired Executives) - va su trg giup tir cac
Chuong Trinh Cho Tiéu Thuong Vay (Micro Loans) va loai Vay
Bdo Dam 7(a). SBA c¢6 thé gitip quy vi soan thdo don muon
tién va bao dam mugn dugc ng. Quy vi tra 1¢ phi cho cac dlch
vu trén néu viéc mugn tién duoc chap thuan. SBA dat muc tién
dat mure 13i suat cao nhat ma ngan hang co thé tinh. Trong céc
nguoi ndp don hoi du diéu kién, cong ty cho vay tién chi tdm
dén viée tien chi- thu tir thuong nghiép, kinh nghi¢ém cua doanh
nhén, va tién dat coc hay vat thé chan do doanh nhan cung cap.
SBA bao tro nhiéu chwong trinh cho vay tién, ké ca mot chuong
trinh bdo dam cho vay cho céac thuong nghlep moi khoi sy va
céc tiéu thyong, chuong trinh cho vay dé xay ct va tai thiét;
dich vy chap thuan cho vay truéce khi ndp don muon (pre-
approval loans), va cac dich vy trong tam voc nhd, trg giap tai
chanh, k¥ nang cho cac doanh nhan méi bat dau va cac co quan
vO vu l(yi giup phat trién thuong mai dugc tai trg bodi SBA cung
Lrng cac chuong trinh nay. SBA giup doanh nhin nguoi thiéu
s0 va cac doanh nhan trong tinh trang kinh té yéu kém xin dugc
hop ddng véi chinh phii lién bang.

Chuong trinh cho tiéu thwong vay ctia SBA cung cip cac mon
n¢ nho cho céc tiu thuong maéi khoi su, méi thanh dat, hay
dang phat trién. Khoan ticn cho vay t6i da la $35,000; khoan
tien cho vay trung binh chirng $13,000. Cac quy cho vay

nay duoc cac co s¢ vo vu loi trong cong dong chuyén ve cho
vay tién s€ trong vai tro phia thir ba dua tién cho ngudi muon.
Trong hau hét cac truong hop, cac doanh nhan tiéu thuong phai

hoc qua cac 16p huan luyén va budc phai cung ing day du cac ké
hoach.
Chuong trinh vay bao dam SBA 7(a) cho vay dén 2 triéu my kim
cho céc tieu thuong va doanh nghi¢p nho. (Néu doanh nghiép cua
quy vi bi that bai, quy vi van phai chiu trach nhi€ém cho cac mén
no quy vi muon).
Gitra cac chuong trinh cho vay, SBA gitip don gian hod cac thu
tuc cho vay véi tién dat coc thap hon, cho mugn dai han hon va 1ai
xuat thap hon so véi cac noi cho vay binh thuong khac. Hau hét
cac thuong nghi¢p do doanh nhan diéu hanh déu hoi du diéu kién
dé ndp don muon tién SBA.
Nhirng diéu cin bin ﬁé muon tién SBA:
Lién lac SBA dé biét cac ngan hang nao cung ung chuagng trinh
muon tien SBA. Hay goi nhiéu cho dé tim dugc hop dong tot
nhat.
Quyet dinh cong ty cho vay nao quy vi s& ngp don. Gom, gop
cac ho so tai chanh va kinh doanh ma ngén hang s€ yeu cau.
Néu cong ty cho vay khong cho quy vi vay, quy vi ¢o thé yéu
cau cong ty nop don xin muon tién ciia quy vi Ién SBA.

Nhirng ciu héi cdt yéu cin tra 16i khi dé don xin mwon tién
SBA:

Thuong nghiép ctia quy vi s& tra ng bang tién chi-thu cua doanh
nghiép?
Qué khua hang dlem tin dung ca nhan cua quy vi ¢6 tot khong?
Quy vi ¢6 thu lai tién nguoi khac muon cta quy vi dang han
khong?
Trong qua khir quy vi c6 1am ra lgi nhuan khong?
Thuong nghiép cua quy vi c6 dang phat trien khong?
Tuong lai k¥ nghé cua quy vi c6 sang stia khong?
Quy vi dat minh & vi thé nao dé doi choi lai sy canh tranh?

Cac co van phap ly va chuyén mon quy vi can

Hau hét doanh nhan déu can dén c6 van chuyén moén. C6 nhiéu
nguodn gitp d& mien phi tr SBA va cac t6 churc khac, nhung quy
vi ¢6 thé can dén sy co van chuyén ve truong hop cua minh. Luon
ludn so sanh gia ca, va kiém chirng qua khtr [am viéc ctuia chuyén
gia trude khi mudn ho.

Neéu quy vi dang trong giai doan khoi su thuong nghiép, quy vi c6
the tim sy gitip d6 chuyén mon it ton kém hon bang cach gia nhap
mot “10 kinh doanh” (business incubator) [xem phan “cac nguon
tro gitip mién phi”]. Nhiing “l6 kinh doanh” 1a cac to chirc giup
thuong nghiép méi qua nhi¢u cach — ho cung cap dich vu co van,
cac chuong trinh giap dd ti€u thuong va cac chuong trinh huan
luyén cach quan tri, hay cung cap noi dat van phong va quy tai trg
phat trién kinh te.

Quy vi phai tuin theo cac quy dinh cia chinh quyén dia
phuong, tiéu bang, va lién bang. Cac quy dinh nay khac nhau
tuy vao loai thuvong nghiép va tiéu bang. SBA hay phong thuong
mai dia phuong (chamber of commerce) hoac van phong phat trien
kinh t€ c6 thé gitp quy vi hi€u biét vé cac quy dinh nay. Hodi van
phong thu thué dia phuong va quan hat cling nhu co quan phén
dinh khu vyc (zone authority) ve cac giay phép kinh doanh, giay,
phép xay ct, va nhimng quy dinh khac cho k¥ nghé ctia quy vi. O

muc ti€u bang, quy vi s€ can mét gigdy phép buon ban, cac gidy
td vé thue buodn ban va loi tuc, va bat cur giay phép nao ma ti€u
bang ctia quy vi quy dinh, cling nhu bao hiém tai nan lao dong
(workers’ compensation) cho nhan vién ctua quy vi.

O muc lién bang, quy vi c6 trach nhiém ki€ém chirng nhan vién |
cua quy vi dugc quyen chinh thuc 1am viéc & Hoa Ky, thau thué
lgi tiic cug nhan vién, va tudn hanh cac quy luat vé muc luong
g10 to1 thidu, luvong lam ngoai gio, va luét tré em lao dong. Quy
vi ¢6 trach nhlem tra thu€ udg Iuong loi tire cua chinh quy vi, va
tra thué an sinh xa hoi va thué y-té Medicare cho quy vi va cho
nhan vién cta quy vi.

Cic ngudn trg gitip mién phi

The Association for Enterprise Opportunity
(www.microenterpriseworks.org) liét ké nhtrng chuong trinh
phat trién co nghiép ti€u thuong cia thanh vién.

Better Business Bureau (www.bbb.org/us/business) cung cap
tin ttrc vé hanh vi dao dirc trong kinh doanh, tiéu chuan quang
cdo va cach tranh bi luong gat.

Entrepreneur.com (www.entrepreneur.com) mach nuéc va
cac hudng dan cach lam an trén tat ca moi binh dién.

The National Business Incubation Association (www.nbia.
org) thang tién tiém ning thuong nghiép va doanh gia.
SCORE (www score.org) la mot to chirc toan quoc cung cap
c0 van mién phi va kin ddo cho tiéu thuong. Lién lac SCORE
qua so dién thoai 800-634-0245.

The U,S. Chamber of Commerce (www.uschamber.com)
cung cap trén mang dién toan mot danh sach cac Phong
Thuong Mai toan quoc va mot “cam nang thuc dung cho
thuong nghiép” (business toolkit).

The U.S. Small Business Administration (www.sba.gov)
cung cap vo so nguon tro gitip va dich vu mién phi cho céc
doanh nhan tiéu thuong. Goi SBA qua s6 800-827-5722.
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Tjéu thwong la cac co sé kinh doanh
rat nhé dugc diéu hanh bdi doanh nhan
v6i vai nhan vién. Céc doanh nghi¢p do
thuong dat tru sd tai nha, céd thuong vu dudi
$250,000 va mét it tai san, nhung ho co thé
hdi du tiéu chuan muon tién dé gitip ticu
thuong cuia ho phat trien thanh mot thuong
nghiép 16n tai dia phuong, toan quoc, hay cd
nhi€u chi nhanh.

Su deo dudi lam an da di dén thanh cong
cua tiéu thuong bao gom cac nghé nhu
nau an, gilr tré, lau don nha ctra, may
mac, chup hinh, chay viéc, dich vu may vi
tinh, stra xe dap, va sao chép ho so y te.
Nhieu tieu thwong bat dau tir mot sé
thich hay mot y kién tuyét voi. Nhung
dé thanh cong, quy vi can nhiéu hon vay
— quy vi can sy hicu bict v¢ cong viée

va tay nghe chuyén moén dé gitip dpanh =
nghi¢p cta quy vi duogc phat dat, can co tién dé dé thuong |
nghi¢p cta quy vi thanh cong, va can danh gia thanh that ve
kha nang kinh doanh ctia minh.

Nha Hanh Chanh Tiéu Thuong (Small Business Administration,
SBA) cho biét hon phan ntra doanh nghi¢p nho that bai trong
nam dau thanh 1ap. Nhiéu thuong nghiép that bai vi thiéu su
tai trg hitu hiéu. Néu quy vi khong c6 tien, quy vi ¢6 thé muon
duogc. B¢ dugce ctru x¢t muon tién lam an, quy vi can phai ¢6
hang diém tin dung tot va kha nang tra dugc ng. Cac so tién
muon 167 cling thuong doi hoi c6 sy the chan. Kinh doanh la
mot sy dan than 16n — quy vi c6 thé chuan bi bang cach dé danh
tién tr trudce, hay gitt cong viée dang lam trong khi khoi su
doanh nghiép ctua minh.

Kinh doanh ¢6 thé mang lai rui ro. Quy vi c6_thé mat tién riéng
cua quy vi cling nhu tién mugn. Quy vi s€ van phai co trach
nhi¢ém cho mén ng dén khi tra hét, cho du doanh nghiép cta

quy vi da dong ctra. Ngay ca su thanh cong cling ¢6 nhitng kho
khan — quy vi can bo nhiéu thoi gio va cong suc dé bao dam su
phat trién cta thuong nghiép.

vi phat trién.

cho nguoi khac.

nghiép cua quy vi.

Po lwong truée nhu ciu kinh doanh ciia quy vi

Keé hoach tai chanh viing chac 1a diém cot yeu cja mot doanh
nghiép thanh dat. Dy doén trude ton phi can thiet d€ diu hanh
cong ty cua quy vj s€ giup quy vi séﬁ) dat ngin quy twong doi
tuong xung vé1 ke hoach kinh doanh cua quy vi.

Nhiéu thwong nghi¢p nhé lan 1¢n giira tai chanh ca nhin
va tai chanh thwong nghi¢p — di€u tot nhat nén tach hai cai
riéng ra.

Quy vi nén mo mdt trrong muc kinh doanh va xin thé tin dung véi
tén cong ty cua quy vi. So sanh phén 161 cho thé tin dung kinh doanh
va truong myc ngan phicu kinh doanh vai ba hay nhi¢u nha bang
khéc nhau.

S6 Thué Vu (Internal Revenue Service, IRS) khuyén nén giir
cac truong muc ca nhan va kinh doanh riénibiét. “Tron Ian”
(co-migling) cac chuyén dich tai chanh ca nhan va kinh doanh
sé géy%(h(') an trong viéc theo ddi cac hoat ddng kinh doanh

Cic diéu tiéu thwong cin lam
Nghién ctru vé k¥ nghé cua quy vi.
Tim thi truong c6 chd cho thuong nghiép ctia quy

Khai trién mot ké hoach kinh doanh that viing.
Tim su ¢b vén tir cac ngudn chuyén mén.

Quen biét trong cong ddng va k§ nghé cua quy vi.
Nh¢ quang cao tédi dung khach hang cua quy vi.
Chuyén giao cong viéc quy vi lam khong ranh

Uéc tinh moi thir trdi ra cho an toan.

Kiém ching hang diém tin dung ctia khach hang
trude khi cho ho dung thém tin dung.

Thuong xuyén tai dinh gia lai cac nhu cu thuong

va cg thé bi dat cau hoj quy vi duge
quyen trir vao tién thué hay khong.

Mua hang hoa chg thuong nghiép bang
the tin dung c9 the gitp qﬁy vi du gia
thoi gid quan 1y tién chi-thu vi quy vi
khong phai tra tien cho mon hang ngay
lac d6. Mot so the tin dung cho quy vi
“ﬁerks " giong nhu thu lao, chén% han
nhu dugc bot giad tien hay dugce hoan lai
mot phan tien. Nhiéu doanh nhan tiéu
thuong dung thé tin dung c4 nhan hay
kinh doanh d¢ tra tién cho cac mon hang
va theo,ddi viée chi tiéu. Thé nhung
dung tién ﬁnﬁ.tr}rdc cua thé tin dung dé
tra cho cac chi tiéu cho thuong nghic¢p
¢0 thé tré thanh moén ng 16n kho ftra.

Truée khi bit diu mot thyong
nghiép, quy vi hiiy nghi dén cac cdu
hoi quan trong nhw sau:

L ) Dinh r6 du phdng cua quy vi. Sang
kién cia quy vi ¢6 1am duoc khong? Quy vi c6 kinh nghiém
va su hiéu biét vé cong viéc dé sang kién cua k%uy vi thang hoa
khong?, Pay 1a mot thuong nghiép co it hay 6n§ ¢oO su canh
tranh dé quy vi ¢6 nhiéu co hoi thanh cong khong?

Phén tich sy canh tranh: Co nhigu cong ty trong nganh thugng
mai nay khong? Neéu (11%1 vi muon m@ mat ti€ém hap gigt quan
40 ma da c6 nam tiém hap giat khac gan do, hay nghi deén viéc
m¢ tiém ¢ vung khac, hay c6 sang kién lam an khac.

Biet dwoc c6 khach hang tron tu’o’ng lai: C6 nhu cau cho
thuong nghi¢p cta quy vi hay khong?

Khai triep ke hoach dé kéo khach den: Lam the nao dé khach
hang biet thuong nghi¢p ctia quy vi?_Hay nghi dén viéc dang
va rai quang cdo, va dung muc rao vat mien phi trén truyén
thong dia phuong

Tu suy xét: Quy vi c6 phdi 1a nguoi Jam chii mét kinh doanh?

g o nlﬁﬁ’ng nguoi lam nhan vién sé tot hon 1a lam chu kinh
oanh.

Sip dit ké hoach kinh doanh va giir s6 sach

K¢é hoach kinh doanh ctia quy vi ciing giéng nhu ban tom tit viéc
lam cho thuong nghiép cta quy vi — day 1a mot van ban quan trong
dién dat cac khai niém kinh doanh, vach rd céc chi tiéu cua quy vi,
du doan phi ton va trinh bay chi tiét phuong sach quy vi s¢ lam dé
dat dén muc tiéu cia quy vi. Quy vi s€ can dén vin ban nay khi
tim nguoi cho vay tién hay nguoi cong tac 1am an. Co6 nhiing nhoém
trong cong dong cung g cac 16p mién phi hay véi chi phi thap dé
day céch thao ké hoach kinh doanh va nhi€u trang dién toan cung
cap cac ban thao ké hoach kinh doanh mién phi.

Mot ké hoach kinh doanh hoan chinh bao gom muc dich kinh do-
anh tong quat cong thém céc chi tiét vé san pham hay dich vu cua
quy vi. K¢ hoach cling phéc thdo cau tric va cach t6 chirc thuong
nghiép cta quy vi, vi du, ddc quyén so hitu hay lién doanh — va liét
keé tiéu str ciia nhiing nhan vién chinh trong thuong nghiép. Trong
ban ké hoach, quy vi cung cap cic con s6 chirng minh cho nhu cau
thuong nghiép cta quy vi, trinh bay chi tiét ké hoach tim khach
hang va cho chi tiét cac phi ton dicu hanh thuong nghiép cua quy vi

trong hién tai cling nhu tuong lai.
Céc dir kién tai chanh quy vi can dén cho ké hoach kinh doanh bao
gom:

Bin ké khai 16i 1§ (hay lgi tirc). Day 1a ban bo cdo tai chanh
tom luogc tong s6 tién thu nhép va chi tiéu cho moi ba thang
(quarterly) va moi ndm. Ban ké khai cho thay s6 thu nhap con
lai (net income) — 6 tién thu nhap quy vi con lai sau khi khau
trir tat ca cdc phi ton trong tong so ti€n thu nhép.

Ban ke toan. Ban bdo cdo tai chanh nay cho thay quy vi s¢ hitu
nhiing gi, va nhitng gi quy vi con thi€u — con so khac biét 1a
gia tri thuong nghiép cua quy vi.

Ban dy do4n tién chi-thu, Bdn b4o cdo nay gitip quy vi tinh
chi phi trong tuong lai dé bao dam rang quy vi c6 du tien dé
tra cic hda don. Mot thuong nghiép thanh cong phai c6 sy
chi-thu tot hay con goi la tién von dé lam viéc (working capi-
tal) tir sy tién ban va bién lai. Du doan dugc khoan tién sé ra
vao tu thuong nghiép cuia quy vi qua thoi gian, ke ca tien ban,
chi phi vt liu, tién tra nhan vién va tién thué.

Giir s6 sach chinh x4c 13 diéu cin thiét. S6 sich ctia quy vi phai
bao gobm hoa don va cac ho so ctia moi 1an ban, trd tién, va tiéu
pha. Bang cach giilr s6 sach chinh x4c quy vi co thé theo sat loi
nhun va gid tri thuong nghiép cia quy vi. Moi ngay hay moi tuan,
hay chuyén giay to ban, bién lai vao so ké toan, day 1a mot quyén
s0 vict hay chuong trinh dién toan dugc dung dé theo doi tién cho
vao va chi ra tir thwong nghiép cua quy vi.

“CAu tric” kinh doanh ciia quy vi

Thuong nghiép doc quyén so hitu (sole proprietorships — hay
thuong nghiép mot nguoi) hodc lién doanh gitta mgt hay nhiéu
nguoi hop tac 1a cac cach dé dang va it ton kém nhat dé thiét 1ap —
hay “cau triic” mot thuong nghiép. Doanh nhan thuong nghiép co
quyén quyét dinh moi viée vé viéc budn ban nhung phéi khai bao
101 10 cua thuong nghiép trong ban khai thué ca nhan va phai chiu
trach nhiém cho tat cd nhitng mon no lién quan dén kinh doanh.
Néu thuong nghiép cua quy vi that bai, quy vi c6 the phai khai pha
san c4d nhan. Néu quy vi khong tra cic mén no va ndp don khai
pha san, hang diém tin dung ca nhan cta quy vi s bi xau.
Hay nghi dén viéc lam mot bao hiém cong ty hiru han (limited lia-
bility company-LLC) hay hop doanh (corporation) néu cong ty cua
quy vi gap rui ro bi khach hang kién hay quy vi c6 nhiéu tai san ca
nhén can bao vé trong truong hop thuong nghiép that bai. Ludt su
thuong tinh 1¢ phi khoang $1,500 — $2,000 dé lam viéc nay.
Cic diém lgi ciia LLC:

it diéu kién phap 1y hon 1a sy thanh 1p t hop cong ty.

Cho phép nhi¢u nguodi lam chu, hay chi mot nguoi chu.

Bao v¢ tai san ca nhan va bao v€ c nhan khong bi trach nhi¢m.

Thué danh trén loi nhuan ciing dé dai.

Cac diém bat lgi ciia LLC: ‘
Nhicu dicu kién phap 1y hon 1a mét kinh doanh ddc quyén so
hiru hay lién doanh.
Co6 thé khong bao v¢ dugc tai san ca nhan cua quy vi.

Phai can dén luat su tham van phéap 1y hay thué vu dé soan
thao giay to LLC. _
Phai xin gia han dién LLC moi nam.

Phi ton dé khéi sw

Nhiéu thuong nghiép phat trién nhanh chong khéi dau bang tién
tiét kiém ca nhan cua nguoi sang lap, ¢o khi khong qua $10,000.
Khéi sy mot Quy thuong nghiép ghéi bao gom vigce tra dugc cac
chi phi di€u hanh it ra mot ndm. D€ dugc gitip do fropg viee
udc lugng chi phi kinh doanh, %u' vi nén tim su cO van tir Nha
Hanh Chanh Tiéu Thuong hay gORE. (Xin xem phan “cdc
nguon tro giup mién phi”). Khi udc lugng chi phi, quy vi nhé
tinh ludn:

Tién luong can cho quy vi. Neu quy vi nghi viéc dé bat dau
kinh doanh, hay tinh ludn tién can dé sinh song.

Phi ton d¢€ khdi su., Dung cu, lap gan, tu stra, ddt coc cac dich
vu dién nudc, giay phép va cac I¢ phi tra cho chuyén vién va
phap ly. . .

Céc phi ton truc tiép. Nguyen liéu hay hang ton kho.

Tong phi ton. Tien mudn cho, tu bo, vat liéu cung cap va dién
nude.

Cac chi phi thuong xuyén. tién luong, bao hiém, tra tién 101,
thué tién luvong va quang céo, khuyén mai.

Tim tai tro cho thwong nghiép cia quy vi

Dung tién ciia minh. Néu quy vj khong c6 tién dé dau tu,
hay nghi dén viéc ban tai sdn dé c6 tién. Hau hét cac cong
ty cho muon tién déu mudn thay quy vi ddm mao hiém tién
riéng cua minh truéc khi héi muon tien.

Lap mot lién doanh vdi nguoi c6 tien dé dau tu vao thuong
nghiép cia quy vi, chang han nhu mot thuong gia da vé
huu, hay be ban hodc nguoi nha, o

Muon tién Nha Hanh Chanh Tiéu Thwong (Dé biet thém
chi tiét, xem phan *“ Muon tién SBA.”). .

Muon tién tir “Line of credit.” Mot loai thuong vu cho vay tién
dé giup quy vi can co tién chi-thu tam thoi, ngdn han . Néu don
xin muon tién dau tién ctia quy vi bi bac, dimg nan long. Khi
quy vi ngp don muon tién, hay stra soan tra 101 cac cau hoi gay
go veé thuong nghiép cua quy vi. Quy vi c6 thé phdi lam mot
“tap ho so muon tien” (loan package) véi cac ngudn tai trg
khac nhau. ) .

Thé tin dung kinh doanh. Néu dung can than, mot thé tin
dung kinh doanh c¢ thé giup quy vi quan ly sy chi-thu tién
bac va gil cac trach nhi¢m kinh doanh riéng biét khoi trach
nhiém ca nhan. Nguoi c6 the tin dung kinh doanh co the
dugc giam gia khi mua vat dung, thué xe hay céc dich vu
khac. Trong da so truong hop, quy vi phai ding ra chiu
trach nhiém cho céc chi tiéu qua thé tin dung kinh doanh.
Tién trd va tién con ng s€ hién ra trong ban bao cao hang
diém tin dung ca nhan cua quy vi, vi vay tra tién tre hay dé
tien ng con nhicu c6 thé dnh hudng xau den diém tin dung
cua quy vi. D€ tao mot ho so tin dung kinh doanh, hay ghi
danh véi cac van phong 16n ve tin dung cho thuong nghiép
nhu Dun & Bradstreet va Business Credit USA.



