bict cach dat cau hei

Khi tim mua xe hay mugn tién mua xe, ban nhé hoi
cac diéu sau:

* Gia tién tdng cong cua chiéc xe

® Céc chuong trinh 1¢i 1dc ha gia cho nguoi mua
cua tiém ban xe

* Tng s6 tién ban sé phai tra cho moén ng

* Lai xuat hang ndm

Tién ng trd hang thang

* S§ thang phai trd ng trudc khi dit mén ng

® Chi phi phéi trd néu ng dudc tra tridc thoi han
ma nd c6 thé anh hudng dén viéc mugn ng mdi.
* Tién dat coc

* Tién di xe cit dé mua xe mdi

* Céac chi phi khac nhu tién chuyén ché xe hay chi
phi sang cht quyén tén xe.

* Thu€ mua ban hang (sale tax)

khong biét 1a c6 cac 1¢i 16c ndy. Ban nén yéu ciu néi
chuyén vdi giam ddc ban hang (sales manager) dé biét
dén céac chuong trinh 1gi 16¢ ndy. N6 c6 thé gitip ban
diéu dinh mot gia t6t hon néu ban biét tiém ban xe c6
du di trong viéc kiém 16i ctia ho. Ban nén doc céc tap
chi chuyén vé xe co va trén cac trang dién toan nhu
Edmunds.com dé biét thém vé cac chuong trinh 1gi 1o¢
cho nguoi mua.

l('lém tra tin (lung Cua l)a_ln

Hanh kiém tin dung ctia ban 1a diéu quan trong nhat dé
ban biét minh ¢6 thé mugn dudc tién mua xe hay
khong, va vdi 1ai xuat ndo.
Néu ban c6 tin dung xau, ban
s& phai bi yéu cau tra 1ai xudt
binh quén hing nam (annual
percentage rate - APR) cao
hon khi mugn tién mua xe.
Dling di do gi4 tién mugn xe
hay mua xe tridc khi ban mua
mot ban bao cao hanh kiém tin
dung cua ban. Cac bao céo sai
[Am trong ban tin dung x4y ra
rit thuong va bing cach kiém
tra trudc, ban sé c6 thé yéu cau

stia d6i cac chi tiét sai [am. tiéu thy.)

ban c6 bicl? Nnicu ngusi o6 thé gia
nhap mot ngan hang cong doan ma ho khong
biét. Ngin hang cong doan 1a nhiing co quan
bét vu lgi dugc thanh 1ap dé tao mot noi an
toan, thuan tién cho cac thanh vién tiét kiém
tién va muon tién v4i 1ai xudt phai chang. Dé
biét ban c6 du tiéu chudn dé gia nhap mot
ngin hang cong doan, hiy viéng trang dién
toan CUNA tai www.cuna.org va bam vao muc
“Consumer Information” (Hudng din nguoi

Viéc nay ciing mat khodng mot hay hai thang dé tranh luan cac
sai [Am trong ban bdo céo tin dung cla ban.

Néu ban biét trong ban bao cao tin dung clia ban gbm cé
nhiing gi, ban sé& ¢ su chuan bi trudc dé tra gia khi tiém ban
xe vO luong tAm néi 14o 1a tin dung ctia ban x4u dé ty y dat ra
14i xuat cao hon cho ban.

Ban c6 thé dat mua ban béo céo tin dung (9 my kim mot ban) tii
mot hay ca ba cdng ty bao cdo tin dung chinh:

* Experian: 888-397-3742, www.experian.com

® Equifax: 800-685-1111, www.equifax.com

® TransUnion: 800-888-4213, www.transunion.com

Hanh kiém tin dung clia ban c6 thé bi anh hudng do su thay
d6i chd & clia ban nhu thé ndo, viéc 1am c6 c8 dinh hay khong
va 1y lich nghé nghiép cé d& kiém tra khong va trong thoi gian
gin dy ban da ndp don xin bao nhiéu tin dung. Néu ban chua
tling muogn tién mua xe, hay néu s tién ban dang ng kha cao
thi cho dui v4i diém tin dung t6t, ban c6 thé sé bi tinh 1ai xuat
cao.

Muon N¢ Moi Mua Xe

(relinan cing)

Chi vi ban phai trd 16% lai xuat trén tién ng xe khong cé nghia
12 khdng c6 cac hgp dong nao
khéc tot hon. Hau hét cac tien
ng xe ¢ thé dugc trang trai
bing cach mugn n¢ khac ma
khéng bi cong thém nhiéu chi
phi va ban s¢ ngac nhién khi
thdy s6 tién tiét kiém dugc tli
ng mdi. Trude khi mugn ng
mdi, ban nén hoi xem minh c6
phai tra tién phat néu nhu ban
muén tra hét ng trude thoi
han. Trudc khi di do gia dé
mugn ng mdéi, ban nén hodi vé cac 18
. phi d&u kin (hidden fees) hay 1¢& phi
« cliu xét don trudc khi ban dién don.
. Ban sé& dugc yéu ciu tra tién sang tén
¢ chl quyén xe vi khi mugn ng khac,
* ban s¢ d6i tén cong ty cho vay cii
. sang tén cong ty cho vay méi trén
. gidy chl quyén xe clia ban.

Consumer aclion

Co Quan Tac Dong Gidi Tiéu Thy
WWww.consumer-action.org

muon tién
Mua Xe

717 Market Street, Suite 310
San Francisco, CA 94103
(415) 777-9635
S6 cho ngudi bi trd ngai vé ndi/nghe (TTY):
(415) 777-9456

523 W. Sixth Street, Suite 1105
Los Angeles, CA 90014

(213) 624-8327

Co Quan Téac Dong Gidi Tiéu Thu (Consumer Action) huidng
dan va gidi thiéu vé cac van dé lién quan dén ngudi tiéu thu.

véi lai xual thap

Xin d€ lai 16i nhdn bat cii lic nao va ngudi c6 van sé goi lai

cho quy vi.

nhat cho l)a_ln

C6 néi tiéng Trung Hoa, Anh, va Tay Ban Nha.
Ban c6 thé lién lac dén mang ludi khin ctia Co Quan Tac Pong
Giéi Tiéu Thy (hotline@consumer-action.org) hay viéng tham

trang dién toan (Www.consumer-action.org).

BankofAmenca./l\% .
An ban nay dugc phét hanh bdi Co Quan Tac Pong Gidi Tiéu
Thy (Consumer Action) dudi sy cong tac clia Bank of America.

O Consumer Action 2003 an Lén Cua Consumer aclion



. ban dang kiém chd mugn tién dé mua
neu mot chiéc xe cii hay mdi, ban c6 nhiéu lua
chon trong phuong cach tra ng cho du hanh kiém tin
dung ctia ban xdu. Tuy nhién, chuyén tré nii trong viéc
trd ng hang thang va nhiing trd ngai vé tin dung khic
s& 1a ddu hiéu dé cho cong ty cho mugn tién nghi ban
c6 thé 1a mot khach hang thidu uy tin va diéu d6 cé thé
lam 1ai xuAt tién 16i ciia mén ng ban mugn tang. Co
nhiéu su khac biét vé 1ai xuat gilia cac cong ty cho vay
tién, do do diéu tot nhat 1a ban nén di do gia trudc khi
muon tién.

muon tien mua Xe

Ban c6 thé mugn tién mua xe qua nhiéu noi: ngan hang
cong doan (credit unions), nha bang tu nhan, cong ty
truc ti€p cho mugn tién trén mang dién toan (online
direct lenders), cic hang trung gian cho vay tién, va cac
cong ty chuyén cho mugn tién mua xe. Dya vao luat 1€,
céc cong ty cho vay c6 quan hé 1am &n dén nhiing co
xudng ché tao xe co bi cdm khong dugc ban ng thing
cho nguoi mugn, do d6 cac mén ng
thuong duge xtc tién qua sy trung  *
gian cua cac tiém ban xe, va do .
dugc goi 1a mugn ng qua tiém ban .
xe (dealer financing). .
Céc quang cdo tii cac tiém banxe ¢
vé nhiing moén ng dac biét thuong -
qué hap dan khé bd qua. Thé .
nhung, chi nhiing nguoi nao véi .
hanh kiém tin dung t3t v6 cung :
méi hoi di diéu kién cho lai xuat -+
ng “0% tién 16i” (zero percent .
financing) hay cho cac mén ng hap .
dan khéc clia tiém ban xe. N
Lai xudt cho nhiing nguoi ¢6 hanh
kiém tin dung viia phai c6 thé cao .
hon dén 60% so vdi 1ai xudt cho .
nhiing ngudi c6 hanh kiém tin dung

hodn hao. Nhiing ngudi c6 hanh kiém tin dung xau c6 thé
bi budc tra ng vdi lai xudt cao hon t6i gap 2, gip 4 [an.
Thoi gian dé ban c6 thé tra ng xe ciing khac nhau -
thuong thi ban ¢ thé chon thdi han tra 14 36 thang (3
nam), 48 thang (4 nam), hay 60 thang (5 nam). Ban co
thé ha thap s6 tién phai tra hang thang bing cich kéo
dai thoi han tra. Tuy nhién, thoi han trd cang kéo dai thi
tong s8 tieén 16i cho mén ng d6 cang cao 1én trong xudt
thoi gian ban trd ng. Hay xem bang 13i xudt tién ng tai
Bankrate.com dé tim lai xuat trung binh trén toan quéc
cho cac mén ng xe.

an 6 bidl? Cic miy tinn
mién phi trén mang dién toan c6
thé gitp ban quyét dinh cach dé c6
mot hgp dong mugn tién mua xe
lgi nhit. Hay viéng mang
BankRate.com va bAm vao muc

phan Calculators (may tinh).
Cong ty Principal Financial
Services (www.principal.com/
calculators/auto.htm) ciing c6 mot
loat may tinh gidi dap rat hay trén
mang dién todn cia cong ty.

Automobiles - sau d6 do xudng t6i  * Ngy ban khong c6 duge sy chdp thuin

tim Su Cllf{p Hluan cho muon
tien brusce (pre-approve(])

Diéu hay nhat 1 ban nén c6 dudc su chap thuan cho mugn tién

trudc clia cong ty cho vay tién trude khi ban di mua xe. Diéu
ndy sé& gitp ban so sanh céc 1ai xuat
gitia cong ty cho vay va lai xuét clia

vao mon ng chinh dudc goi 1a “yield spread premium” -

nghia 12 mén tién 16i kiém dugc nay sé chia chac hét gilia

tiém ban xe va cong ty cho vay ng.

Viéc tinh cao 1ai xudt 1én khong phai 1a chuyén pham phép,

nhung hanh dong nay rat bat cong vi né dugc dau diém d¢é
ban khong hé biét dén. Chuyén tang 1ai

teeeeeecseeceneeneeceneeeeess Xudtlénndy tré nén & hai hon nia khi

iém b4 i i 8 : P o aix ... céaccudc tra cliu gin dy cho thay cac
t‘,‘ifn ban xe Pnh’cho ban. pan }t a r%env. * Dan CO l)le‘l? Ban c6 thé lay diem  * .. i . gw }/ ™ Y A
kiém qua diém tin dyng ctia minh va hoi » .d &n ohi ciia ban tai EL ¢ tiém ban xe tdng lai xuat nhi€u nhat khi
thi cac cong ty cho vay tién trén mang ~ * 1 GUNg mien pht cua ban tal £ ,oan, + ho tinh cho cac khach hang nguoi My
dién toan sé cho ban vay 1ai xuat 1a bao (www,e-loan.coryn). Ba cong ty bao cdo . goc Phi Chau, va ngudi La Tinh. Cich
nhiéu trude khi budc vao tiém ban xe. . tin dung lon nhat - Equifax, Experian, va  { tgt nhat dé tranh bi tiém xe tang lai xuAt
E-Loan - www.e-loan.com - cho ban biét  Trans Union tinh 1¢ phi 12.95 my kim. ¢ la ban nén biét hanh kiém tin dung clia
diém tin dung va lai xudt ban co thé : Trong hau hét cac truong hop, nhiing : minh va biét ban hoi du tiéu chuan dé
muon duge ma khong phai tré phi tén * nguoi voi so diém tin dyng 680 hay cao + mugn voi lai xuét.‘néo qua viéc h(;)i céc
nao. * hon dugc coi la ngudi duge uu tién mugn  * °ONg ty cho vay tién trén mang dién
N{Qt diém Xau trong ban.bao cdotindung . iz Nhiing ngudi véi s6 diém dudi 550  * toa‘n hay,qua ph:i’bar,lg, nean lrlang cong
cla ban c6 thé 1am cho tiém ban xe ting 0 ., oy o L .. * doan tridc khi dén céc tiém ban xe,
o . IR * c6 thé hoan toan gap kho khan trong viée * .~ . . o A 2
lai xuat ng cho du ban da ky giay hgp : . : diéu nay sé giup ban 6 thé manh hon dé
dong mua xe. . muon ticn. . diéu dinh c6 dugc mot hgp dong mua xe

Khi ban da dugc su
chdp thuan trudc tii cong ty cho vay tién,
nhiéu cong ty sé cho ban mot chi phiéu

va ngay hét han. Tiém ban xe sé& thudng
mudn bén xe ngay ngdy hom dé va ho c6

mua xe ngay.

trudc tii cong ty cho vay tién trude khi di
mua xe va ban khong mudn mugn tién ctia
tiém ban xe, hay xin nguoi ban xe mot hoa

ngan hang hay ngan hing cong doan dé
mugn tién. Ban s& phai chd duge chip

mua chiéc xe do.
tro choi l&ng gia
HAu hét cic cong ty cho vay tién mua xe hgp tac véi cac tiém
béan xe trong viéc dé cho cic tiém ban xe nay
tang 1ai xut [én nhiéu phan trim ma cong ty
cho vay sé tinh vao ngudi mugn. DE giai
thich su khac biét gitia 13i xuat ho tinh véi
ban va 1di xudt ho da quing cdo, nguoi ban
xe n6i cho khach hang biét 1a ho da khong
hoi di diéu kién dé dugc 1ai xuat thap hon.
Lai xudt tinh troi 1én cla tiém ban xe danh

trong dé dem tGi tiém ban xe khi di mua xe.
Chi phiéu tréng ndy c6 ghi gi tién gidi han

thé cho ban mot gia hdi néu ban quyét dinh

don gia ca chiéc xe ma ban c6 thé mang dén

thuan cho mugn hay khéng trudc khi c¢6 thé

tSt nhét cho ban.

Iu’a xe thich llo?p cho l)@n

Néu ban muign tién dé mua xe, hiy chon chiéc xe nio sé con
c6 gia trong thoi gian lau dai. Vi mot chiée xe nhu vay thi
gia tri chiéc xe khong bi mat gia nhiéu tii ngay du mua xe
cho dén gia tri con lai trong sudt thdi han tra ng. Ban c6 thé
tim ra du kién qua khu ctia
cac mot hiéu xe nao do trén
mang dién toan cua cong ty
Kelley Blue Book
(www.kbb.org) hay trong tap
chi cho nguoi tiéu thy mang
tén Consumer Reports c6 6
thu vién.

Céc hang bao hiém xe khong
dang tdi cac dii kién vé xe
cua ho, nhung ho c6 mot
chuong trinh tinh diém dé tinh xem ban s& t6n bao nhiéu
tién dé bao hiém cho hiéu xe ndo va san xudt nam ndo. Vi
ban sé& phai bi mua bao hiém dung xe kha cao néu ban con
mic ng xe, ban nén lién lac t6i cong ty bao hiém xe trudc dé
hoi cac gia bao hiém khac nhau cho loai xe ban dinh mua.

Mua llay thue (l&i ll@n (lease)

Thué dai han (lease) hi€ém khi 1a diéu hop ly trén mat tai
chanh hon 1a mua diit chiéc xe, dac biét khi mua xe cii. Thué
dai han ciing tuong ty nhu ban di thué mét chiéc xe dé dung
lau dai, nhung hgp dong thué xe dai han dat mot s6 dicu 1&

rat bo budc vé

chiing minh nguon ¢ tlic cha
minh qua hai hay ba cui ngan

tinh trang tot.
Thué dai han
sé 1am ban ton
tién hon trén
duong dai, vi
sau khi hgp dong thué cham dit, ban van khong 1am
chti chiéc xe, nhung né van hap din ngusi mua xe vi
trong nhiing thang thué xe, tién trd sé thdp hon 1a trd
ng mua xe.

Khi hgp dong thué cham diit, ban c6 thé tra lai chiéc xe
hay mua hin chi€c xe tli tiém ban xe bing cach tra thém
mot s tién, hay d6i 1y mot hop dong thué xe khac.
Hop dong thué xe dai han thuong cho phép ngudi lai
chay khoang tli 12,000 dén 15,000 dam duong
(miles) trong mot nim. Khi dung 16 thém dam nao,
ban sé& phai tra tii 10 dén 25 xu cho mot dam.

phiéu tién luong déu dan.

s6 dam duong ° l)e,ln Cco l)ié'l? Nhiéu .
ban c6 thé . cong ty cho vay tién sé thich
dung trong . nhin vao don xin mugn tién cla .
ltc thué, cing  ban hon néu ban c6 thé ching
nhu bit ban  * minh ban 6 cing mot dia chiva -«
phai giti xe - 1am clng mot cong ty tii 6 thang «
luén trong T t6i mot nam, va ban c6 thé .

2 ~
goi l&ng Ia_l'l tien Grebate)
Gdi tang lai tién (rebate) 1a cach quang cdo ha gid
ban thudng dugc phd bién rong rai vao cic mua ban
xe cham hay nhiing lic ¢6 nhiéu hang ton kho U
dong. Tuy nhién, thudng thi cic tiém ban xe dé nghi
cho ban mugn tién vdi 14i xuat thdp hon thay vi gidm
gia xe cho ban. Néu ban da muon tién tli cong ty cho
vay ndo khac khi mua xe, ban c6 thé digu dinh dé
viia dugc giam gia xe, va ciing dugc mugn tién vi
1ai xudt thap. D& dé dang trong viéc tinh toan xem
mua xe cach nao 1a t6t hon, hay dung cdc may tinh
mién phi trén mang dién toan. DE tim cac may tinh
ndy, ban danh vao chd “search” trén mang cac chu
“auto financing calculators.”

Cac quéng cio cho I(_)"l I(f)c
ba liefm l)én Xe

D4i v6i mot s6 hidu xe, cic tiém ban xe c6 thé cho
ngudi mua mot sO 1gi 1dc (incentives) ma ho khong
quang cdo ra ngoai. Céc 1¢i 1oc dac biét nay 1a tui
xudng ché tao xe dua ra cho tiém ban xe. C4c tiém
ban xe c6 thé khong can chuyén cac phan Igi 16c nay
cho khach hang, va c6 khi ngudi ban hiang ciing



