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Quy vi c6 thé tin rdng hd sa bénh ly ciia minh dugc gilr kin khéi nhitng
con madt td mo, nhiing cai miéng ngdi Ié d6i mach va nhiing nguGi quang
cao hang qua dién thoai. Chung ta chia xé chi tiét cac chuyén tham kin
nhat vdi bac si, c6 van tam than va nhirng chuyén vién y té€ khac cla
chiing ta vi chling ta c(r tudng rdng cac chuyén nay sé khong bao gis bi
tiét 10 ra ngoai phong mach.

Thé nhung ho so y té ctia quy vi khong dugc gilt kin nhu’ quy vi thudng
nghi. Diéu mia mai la khéng nhu nhitng tua dé phim ma quy vi mudn tir
tiém video, tiém khong dugc tiét 16 tua dé néu khong dudc I€nh cla toa,
vdy ma cho dén nay van chua ¢ su thda thuan nao & cap toan qudc vé
phuang cach gilf kin cac ho sg y té.

Su sa sot trong cach gilr kin cac ho so y té dua dén chuyén bi mat viéc,
bi ky thi, bi &n trdm danh tanh va bi hd then. Nhitng hd so nay chira
dung cac dir kién trong y&u nhu' cac bénh ma cd thé bi xa hdi dé biéu
nhu cac chi ti€t ca nhan vé nghién ma tdy, ké hoach hda gia dinh va tam
than. Nhiéu chd nhan dugc thong bao khi nhan vién cua ho di gap c6
van tam than qua Chugng Trinh Trg Gitp Nhan Vién ti'c Employee As-
sistance Program ctia cdng ty. S6 ngudi 1én mang Iudi dién todn dé kiém
tin tdc vé y t€, mua thudc theo toa bac si va ngay ca viéc dugc c6 van
tédm than cang gia tang, khién chuyén kin dao la van dé quan tam c6t
yéu. Su phat trién nhanh chéng vé cac thir nghiém di truyén cling dugc
coi la van dé quan tam dac biét cho su’ bat kha xam pham cac ho sg y té€
vi mam mdng ky thi cd thé xay ra.

Chinh quyén, chuyén vién y t&, hing bao hiém va cac cong ty ky thuét
dang di dén mot phong trao lap ra mot hé thdng an ninh cho cac h6 so'y
t& dién todn ma cac chuyén gia y t€ va cac hang bao hiém co thé sir dung
dugc trén toan qudc. Trong khi mot hé thdng nhu vay mang dén tiém nang
bé ich nhur cac ho so y t& dugc phdi hgp gilta cac bac si ma quy vi tham
van, nhung nd ciing c6 mam méng vi pham sy’ riéng tu' ma nd ¢ thé dé
cho cac dir kién y té trong yéu rai vao tay ngudi khdng co6 quyén xem.

Chuyén gi c6 thé xay ra néu nhu ho so y té
cua toi bi tiét 10?

Dudi day chi la mét vai thi du vé& nhitng chuyén sai trai c6 thé xay ra:
o MGt ngudi lai xe van tai 6 Atlanta bi mét viéc khi hdng bao hiém cua
ong ta ndi cho chd nhan cla 6ng ta biét la 6ng da di cai rugu.

e MGt dudc si da tiét 16 cho mét ngudi dan ba & California la chong cii
clia ba ta mang vi tring HIV, tin tdc nay dudc ba ta dung dé chéng lai
0ng chong cii trong mot tran chién danh quyén gil con.
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¢ MGt nhan vién lam viéc cho FBI 30 nam bi bu6c phai vé huu non khi
FBI tim thay ho sc ké toa thudc tri bénh tdm than cua ong ta lic FBI
dang diéu tra vé mot vu gian Ian lién quan dén chuyén vién tam than
cla 6ng ta.

HO sc y té cua toi chira dung nhirng gi?
Trong tat ca moi trudng hap, quy vi cd han mot hd sa y t€, vi ching ta
song trong mot xa hoi lvu dong vdi su tu’ do Iua chon tham van véi cac
chuyén vién y khoa va mua thudc theo toa & nai ching ta ki€ém dugc gia
ré nhat, nhiéu hd so y t& co thé ton tai. Day la mdt s8 chi tiét thudng
nam trong ho so y té cta quy vi:

e Ly lich sirc khoe cua quy vi

e Ly lich sirc khde cua gia dinh quy vi

e Cac két qua thir nghiém

e Cac thudc theo toa bac si

e Cac chi tiét vé 16i song cla quy vi (bao gom chuyén hat thudc,

choi cdc mdn thé thao nguy hiém va udng rugu, ding ma tay)

Chuyén gi xay veé viéc giir kin tin tirc giira bac
si - bénh nhan?
Su'16n manh cla hé théng quan ly stic khde va dung dudng dién tir dé
tinh hda don, gill hd s da thay déi nhanh chdng cach ching ta chia xé
va luu trir hd so y té. Trong qua khir, d€ bao vé su riéng tu, ching ta chi
can c6 mét cdi ti khda hod sd. Ngay nay, nhiéu cong ty va chuyén vién y
t& khac nhau bao gdm chu nhan, hdng bao hiém, nha thudc tay, cong ty
tinh hda dan, cd s& luu trir ho sa y t€, d6i chuyén vién y té€ thr ba, va
cac chuyén gia nghién cru y té€ déu cé hé
théng dién tr dé coi dugc hd so y t& cua
quy vi. Dung hé théng dién tir d& xem cac
ho sa y t€ da dem dén cac cau hoi va cac
mdi quan tam mdi vé ai can ho so y té€ cla
quy vi va véi muc dich gi.
Bac si va cac chuyén vién y té khac coi
viéc gilr h6 s bénh nhan nhu la chuyén
kin dao va trong dai da s0 trudng hgp ho
c6 géng dén cung dé bao mét cac hd so
nay. Pa sO cac chuyén vién y t€ sé khong
cho ai coi ho sd clia quy vi ngoai trir co
lénh cla toa an. Néu ho sd y té cla quy vi
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c6 lién quan dén mdt vu bao hiém hay phién tda hinh su, quan tda cé thé
dua ra trat Iénh budc ho so y té€ clia quy vi phai dugc dé trinh.

Luat nao bao vé su riéng tu’ vé ho so y té cua toi?
Hién thai chua cd luét lién bang bao quat nao hoan toan bao vé su riéng
tu cho ho so y té clia quy vi. Sac Luat Bao Vé Ngudi My Khuyét Tat
(Americans with Disabilities Act, ADA) cung Ung su’ bao vé co gidi han.
Thi du, ludt cdm ch nhan khéng dugc hoi ngudi xin viéc cac chi tiét vé
stic khoe hay doi phai cé kham siic khoé téng quat trude khi mudn ho
ngoai trir su’ doi hoi nay déu ap dung hét cho tat ca cac nhan vién khac.
Viéc gilr kin cac ho sa vé chita tri nghién ngap hay tam than dugc bao vé
hoan toan dua theo luat lién bang.

MOt s6 ti€u bang cd cac ludt bao vé su riéng tu' cac hd so y t&, nhung su
bao vé cac hd so nay khac nhau xa trong tirng ti€u bang.

Cac luat lé vé su' riéng tu HIPAA

Sac Luét Trao Dai va Trach Nhiém vé Bao Hiém Sirc Khoé (Health Insur-
ance Portability and Accountability Act of 1996, HIPAA) cho bénh nhan mot
s& quyén quan trong dé theo ddi hd so y té clia ho, nhung sic luat nay
con dé& lai nhiéu van dé chua giai quyét vé viéc bao vé su riéng tu cla
than cha. L6 héng chinh trong Iuét 1& cua lién bang 1a khong &p dung cho
cac mang dién toan ma khong do chuyén vién y t€, phuang an hay cd s@
luu trlr co tuan theo luat nay lam chu. Biéu nay c6 nghia la nhiéu c6 van
y t& phd théng, tin tlic va cac trang dién toan trén mang khdng phai tuan
theo luat trén. Van Phong Dan Quyén clia BO Y Té va Dan Su Hoa Ky
(U.S. Department of Health and Human Services Office) thuc thi luat nay.
HIPAA dugc thdng qua nhdm bao vé cho nhan vién va gia dinh cla ho
dugc bao hiém sirc khoé khi ho thay ddi hay mét viéc va luat dugdc b
xung nam 2003. Luat nguyén thly bao gom cac diéu khoan tiét kiém phi
ton dé khuyén khich viéc str dung dién tir nham luu gilt va chuyén ho sc.
Luét cling budc phai co dit bd phan khod an toan dé& bao vé su' an ninh va
kin ddo cac dir kién y t& khi n6 dugc trao d6i qua dudng dién tur.

HIPPA dudc khai trién thém dé bao vé tat ca cac hd so y t& 6 dang gidy
td, I6i ndi va dién tir cling nhu’ cac di kién ma danh tinh cd nhan cd thé bi
nhan dién. T4t ca cac hang bao hiém nhan tho va nhan vién y t&, bao gém
bac si, nha si, t6 hgp y t&, bénh vién, chan y vién va nha thudc tay, cling
nhu cac “cd sé thuong mai lién hé” ma cé sr dung cac dir kién y t€ dudc
bdo mat, nhu luat su hay cac cong ty luu gilf trir kién va tinh hoa dan,
phai tuan hanh luat nay hay sé bi phat theo luat dan su’ va/hay hinh su.
Tuy nhién, mdc cudc nghién clfu ciia Hé Thong Y T€ & Phoenix (Phoenix
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Health Systems) nam 2006 cho thay chi cé 56% nhan vién y t€ da tuan
hanh ding tiéu chudn an ninh cla lién bang.

TOi co quyén gi dudi luat HIPAA?

e Cac cd quan y té va cac hang bao hiém phai dua cho bénh nhan mét
ban goi la “thong bao” (notice) giai thich r rang ho so y té€ clia ho sé
dugc str dung ra sao.

¢ Phai c6 gidy ky ung thuan cia bénh nhan trudc khi nhan vién y té c6
thé tiét 16 cac dir kién y té.

¢ Bénh nhan c6 quyén han ché viéc s dung va tiét 0 cac tin tic y té
ctia ho cling nhu ho cé quyén bai bd gidy ky ung thuén trudc dé bang
cach nop mot 14 tha yéu cau téi nhan vién y té.

e Cac chuyén vién y té va cac hang bao hiém bi budc phai dua cho bénh
nhan ban sao ho sd y t€ cta ho néu ho yéu cau.

e Cac nhan vién y t€ chi phai dua rat han ché cac dir kién y té can thiét
cho cac cd s6 khdng phai y té.

Thi du, cong tinh hoa don chi st
dung mot phan di kién trong ho
sd y té clia quy vi ma nd lién quan
dén viéc tinh tién chir khong phai
nguyén ca ho sd.

e Bénh nhan c6 quyén dién dan
chinh thdrc khi€u nai véi chuyén
vién y t€ hay v&i B6 Y T€ va Nhan
Su (Department of Health and Human Services) vé cac su’ vi pham luat.

Lam cach nao t6i c6 thé bao vé su chinh xac
va riéng tu vé ho sd y té cua toi?

NG s& khdng cd gy khd khin gi nhiéu cho quy vi d& bdo dam ho so y t&
clia minh dudc chinh x&c va an toan. Nhiing su nham 1an cd thé xay ra va
nd cd thé anh hudng dén chuyén quy vi dugc mua bao hiém sirc khde hay
bao hiém nhan tho trong tuong lai. Trong mot s6 trudng hap, quy vi cd thé
lam cac budc dé gidi han viéc ngudi nao xem dugc hd s y t& clia quy vi.

e NOi mGi quan tdm clia quy vi VE su riéng tu véi bac si cia quy vi. Hoi
vé phuang cach phong mach bao dam ho sg khong rai vao tay ngudi
khong dudc xem. Hdi xem loai dir ki€én nao phong mach phai cung cap
cho hang bao hiém hay cho cac muc dich y t& cong cong.

e Yéu ciu c6 mdt ban sao ho so y té tir bac si ciia quy vi va kiém tra su
chinh xac trong hd s6. Quy vi cd thé& phai tra tién dé€ sao lai hd so cua
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quy vi. Stra chifa cac I6i [am Vi
bac si cia quy Vi. Pirng Tao Nguy Hiém Cho
Chié€u theo luat cta lién bang, Sirc Khée Cua Quy Vi

cac chuyén vién y t€ va hang bao .
hiém phai dua cho bénh nhan
ban sao ho so y té cliia ho néu ho
yéu ciu. T4t ca cac tiéu bang cho
bénh nhan dudc xem ho sc cla
ho & mot mirc d6 nao dd, nhung
vGi cac luat Ié khac nhau. Trung
Tam Bao Vé cac Quyén vé Ho So
Y Té va Riéng Tu clia Hoc Vién e . ]
Nghién C(tu Chanh Sanh Y T& caa | QUY Vi thay la khong phu hap, quy
vi nén hoi tai sao cac tin tuc nay lai
phai can dén.

Su' riéng tu cua quy vi la diéu quan
trong, nhung diing dau bac si cla
quy Vi cac chi tiét vé stic khde chi vi
ma&i quan tam vé su riéng tu’. Ban
thdo moi quan tam ctia quy vi véi
bac si vé viéc bdo mat ho sd y té.
Trong moi tinh hudng, néu quy vi
bi hoi cac chi tiét vé sirc khde ma

bai Hoc Georgetown co giai thich
tat ca cac luat vé su riéng tu
trong ho so y t& & tat ca cac tiéu bang. (Xem trang 7).
e Yéu cau mot ban sao ho sd y t€ cua quy vi tU Medical Information
Bureau (MIB), mét trung tam luu trlr h6 sc y t€ trong dién toan ma dugc
han 750 hang bao hiém st dung dé 18y tin tlc vé cac khach hang mudn
mua bao hiém stic khde va nhan tho. MIB chi luu trit hd so y t& clia
nhitng ngudi mudn xin bao hi€ém cad nhan trong bay ndm qua véi mét
cong ty la thanh vién clia MIB, va nhitng ai c6 tinh trang, viéc lam hay
sd thich ma dugc coi la quan trong cho tuang lai tudi tho hay sirc khoé.

Medical Information Bureau

866-692-6901 (TTY: 866-346-3642); www.mib.com
e Doc dan cho phép chuyén giao hd sc y té trudc khi quy vi ky tén vao
va kiém duyét né dé tranh céc su' Gy quyén chung chung va gidi han thdi
han clia su hiéu luc quy vi cho phép. Gach bo cac su Gy quyén bao quat
va thay thé vao véi cac ngay chinh xac va cac phan trong ho sg y t€ cla
quy Vi c6 lién quan dén su chira tri ma quy vi dang nhan dugc. Néu phu
hgp, quy vi ghi xudng la quy vi t&r chdi cho bat ¢l su’ sir dung lan th( hai
nao Vvé cac tin turc trong hd so y té. Ky tén tat vao cac chd quy vi stra doi.
e Nén can than khi cung cip céc tin tirc vé sirc khoe ca nhan khi tra 10
cac cau hoi thdm do y kién vé stic khde, cac cau hoi kiém tra sic khoe,
khi nhan cic mau hang mién phi va khi quy vi viéng cic mang Iusi dién
toan hay tro chuyén trén “chat room.” Cac tin tic ca nhan dugc cung
cdp bang cac cach nay khdng an toan va cd thé bi dung cho quang cao
hay cho cac muc dich khac. Da s6 cac trang mang dién toan y té khong
bi ki€m soat bdi ca quan chinh quyén.
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¢ Néu quy vi dat mua cac dung cu y khoa truc tiép tir cong ty cung cap
dung cu y khoa, yéu cau ho dirng chia xé tén, dia chi va s6 dién thoai
cta quy vi cho cac cong ty khac.

Trg Giup va Huéng Dan
+ Center on Medical Record Rights and Privacy
http://medicalrecordrights.georgetown.edu

¢ Cd Quan Tac Pong Gidi Tiéu Thu (Consumer Action)
www.consumer-action.org

DE lai 181 nhdn trong may nhan gidi thiéu va tham van, s& cd cd van vién
goi lai cho quy vi.

415-777-9635 hay 213-624-8327; TTY: 415-777-9456

email: hotline@consumer-action.org

¢ Privacy Rights Clearinghouse
www.privacyrights.org

* U.S. Department of Health and Human Services (HHS)
Office for Civil Rights (Vdn Phong Quyén Dan Su)
www.hhs.gov/ocr/hipaa/

800-368-1019

¢ Health Privacy Project
www.healthprivacy.org

+ Patient Privacy Rights
www. patientprivacyrights.org

e Substance Abuse & Mental Health Services Administration
(Hiéu thém vé su bdo mét cac hd so chda tri nghién ngép va tam thén)
www.samhsa.gov

¢ U.S. Equal Employment Opportunity Commission
(Co quan nay thuc thi Sac Luat Béo Vé Nguoi My Khuyét Tat)
WWWw.eeoc.gov

800-669-4000

TTY: 800-669-6820
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Consumer Action
www.consumer-action.org
221 Main Street, Suite 480
San Francisco, CA 94105
415-777-9635
TTY:-415-777-9456

523 W. Sixth Street, Suite 1105

Los Angeles, CA 90014
213-624-8327

Vé an ban nay
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