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Tu Bao Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Ngudi tiéu thu & Hoa Ky ngay cang don nhan nén
‘kinh té€ trao déi’ (sharing economy) mdéi, khi ca nhan
khong phai cdng ty, ban cac dich vu cho nhau. Giao
dich gilta “Peer-to-Peer” (P2P) nghia la “ca nhan vdi ca
nhan” trén mang dién toan, va qua trung gian clia
cac cong ty nhu Airbnb, Uber va Task-Rabbit, do chi
la mot so it “mat bang” (platform) méi dat nén tang
giao dich chinh qua mang dién toan.

Vi tinh chét giao dich ca nhan nén ngudi ta dé quén
khia canh thuong mai ciia dich vu mua, ban hay
mudn. N6 bao gém viéc lam thé nao dé bao vé quy vi
néu nhu cé bat trac xay ra. Cho du dang cho du
khach mudn nha, ki€m thém tién qua dich vu chuyén
chd khach, duoc tra tién cho cac du an stra chira nha
clra hay ban san pham tu lam, quy vi can biét chac
minh c6 bao hiém can thiét dé tan dung kinh té chia
sé, nhung tién khéng bi mat.

Ghi chu: Cac loai dich vu P2P (ca nhan véi ca nhan)
dang moc Ién nhu nam. Méi loai trao d6i khac nhau
day quy vi dén cac nguy ca tiém an vé trach nhiém
va tai san ma quy vi phai quan tam va ty bao vé minh
trudc khi tham gia. Trong da s6 trudng hop, cac bao
hi€ém quy vi can nghi dén cling giéng nhu cac bao
hiém quy vi phai c6 khi lam an trong tu cach ca nhan
déc lap (la déi tac doc lap hay chl cong ty), bat ké
quy vi c6 budn ban trong nén “kinh té chia sé” théng
qua“mat bang” trung gian hay khéng.

Du nha/phong cho thué

Cé cacdich vu trén mang dién toan, nhu Airbnb,
VRBO va HomeAway, phai tri cac dich vu mudén choé &
trong thai han ngan gilta cac ngudi la véi nhau. Ai
cling c6 thé ghi danh vao cac dich vu nay, mét la cho
mudén hay tim nha hoac phong tu nhan cho thué.
Viéc cong ty chon loc s6 lugng nha/phong trudc
cing khac nhau, tir chon loc mét s6 (Airbnb) dén
khong chon loc gi ca (VRBO va HomeAway). Ngudi s
dung dich vu viét phé binh vé cht nha va khach dé
gilp quy vi tu chon loc lay.

Khi quy vi la chi nha: Nghe qua tuéng la dé lam dé
ki€m thém tién, nhung cho mudén nha, hay phong

cla quy vi cling c6 nguy hiém. Quy vi can than trong
khi cho muén nha/phong vi da c6 khéng it cac cau
chuyén “khach” c6 y pha phach nha ctia chd nha, én
cap hay dung ché muén dé lam chuyén bat hgp
phap.

Ngay ca ngudi mudn du cé dang hoang cach may
cling co thé lam hu hai tai san ctia quy vi vi bat can:
qguén khoa voi nudc khién nudc tran ra hu hai can
chung cu phia duéi cia hang xém, ho quén khoa ctra
va nha cla quy vi bi trom, hoac ho quén tat bép hay
tat 10 sudi gay ra hoa hoan. Thuong tich ciing c6 thé
xay ra --té lau, hay bi tai nan trong hé baoi, trong bon
tdm séng hoi néng hay phong tap thé duc trong nha.

Cac hgp dong clia cong ty ban bao hiém cho chu
nha va cho ngudi mudn dua trén cach bat déng san
sé dugc st dung ra sao va muc d6 nguy hiém lién hé
t&i cach st dung d6. Cho mudn hét hay chi mét phan
can nha clia quy vi sé tang phan rui ro cia quy vi va
cong ty bao hiém.

Dua theo tin tic huéng dan vé bao hiém cda Insur-
ance Information Institute (Ill) (Théng Tin V& Bao
Hiém), quy vi dugc bao hiém theo tiéu chudn can



ban cla hop dong bao hiém cho chd nha va nguai
mudén néu quy vi chi thinh thodng cho mudn nha
(xin xem http://www.iii.org/article/what-type-of-insurance-

do-i-need-if-im-renting-out-my-home).

Tuy nhién, hang bao hiém van c6 thé budc quy vi
thong bao trudc hay mua mét “endorsement.” (“En-
dorsement” hay “rider;" la van ban bé tuc trong hop
déng bao hiém ma no thay déi hgp déng bao hiém,
diéu kién hay diéu |&.) Néu quy vi cho muén nha
thudng xuyén, hang bao hiém cé thé coi do la
thuong mai va nhu thé, ho budc quy vi mua moét bao
hiém thuong mai - cu thé la mét hgp déng bao hiém
cla mét nha tro hay moét can phong tro — hoac hgp
déng bao hiém cda chu thué.

Néu quy vi dung mat bang trung gian trén mang
dién toan dé cho thué nha, cong ty c6 thé cung cap
mot s6 bao hiém cho quy vi. Thi du, dua theo trang
dién toan clia cong ty ké tir thang 10/4/17, Airbnb
cung cap bao hiém “Host Protection Insurance”
(https://www.airbnb.com/host-protection-insurance), tri gia
lén dén $1 triéu dé bao hiém chinh cho cac bién c6
ma phia thu ba khai bao bi thuong tich than xac hay
tai san bi thiét hai lién hé dén ché cho thué cla
Airbnbn. (Hgp d6ng chinh cé nghia la hgp dong nay
st dung dau tién, trudc khi cac hgp déng bao hiém
ca nhan nao khac ctia quy vi sé dugc st dung). Cac
thi du dugc bao hiém tra da dang trén trang mang
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cla céng ty nhu: khach tro kién chi nha c6 tay cla
ho bi gay sau khi ho bi té trong nha; khach tro kién
chtl nha va chi thué cla cht nha sau khi ho bi
thuong bdi mot may tap di bo trong phong tap thé
duc cula toa chung cu; va mét cu dan kién chi nha va
chd nhan clia toa cao 6¢ khi mot khach tro & thoi
gian ngan lam roi chiéc hanh ly Ién ban chan cla cu
dan do trong hanh langcua toa cao oc.

Hang Airbnb cling cung cap “Host Guarantee,’ la
chuong trinh bao vé chd nha lén dén $1 triéu dollars
vé thiét hai néu ché & hay tai san s& hiru cia ho bi
thiét hai b&i ngudi tro. C6 cac trudng hgp ngoai lé
(thi du, @6 qui gia khéng dugc bao hiém nay tra), va
Airbnb cling khuyén khich chi nha duyét qua va
hiéu cac diéu lé trong hgp déng bao hiém ca nhan
cla ho va y thiic rdang khéng phai tat ca hop déng
bao hiém nao ciing sé béi thudng cho cac thiét hai
hay mat mat do nguai & tro gay ra.

Trong khi hang Airbnb cung cap cho ngudi st dung
mot s6 bao vé, cac cong ty khac co thé cung cap it
hon hay chdng cung cap bao hiém gi ca. (Mot s6
hang nhu VRBO va HomeAway, cung cap bao hiém
tuy chon véi moét 1é phi). Bao hiém clia céng ty cung
cap va hop dong bao hiém clia ho la tu nguyén va ho
c6 thé thay d6i bat ky ltc nao.

Mot s6 chuyén gia khuyén quy vi chi nén cho nguai
muén tro nao co thé chiing minh ho c6 bao hiém
nha, bao hiém clia ngudi & tro va/hay bao hiém ca
nhan riéng cta ho. Vi vay, néu nha clia quy vi bi thiét
hai, quy vi c6 thé khai bao dudi tén hgp dong bao
hiém ctia ho (néu hop déng bao hiém clia ho c6 bao
hiém thém cho cac trudng hgp nhu vay). N6 giup
quy vi c6 thém nguén bao hiém, nhung khéng cé gi
la bao dam.

Cach t6t nhat dé tranh bi trudng hop cla cai khong
dugc hang bao hiém béi thudng la quy vi nén tu van
vGi hang bao hiém cia minh hay chuyén vién bao
hiém trudc khi mai mot khach & tro vao nha cdia quy
vi. Ngoai ra, hang bao hiém c6 thé khuyén quy vi
mua mot bdo hiém bao thau tat ca (umbrella liabil-
ity). Bdo hiém bao thau tat ca sé boéi thudng cac
khoan tién |én dén muc gii han clia nd, thudng co
thé la $1 triéu dollars, sau khi tién béi thudng thiét
hai clia hgp déng bao hiém xe hay nha/mudn cla
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quy vi da tra dén muc gidi han. Nghe c6 vé khé cang
dang thém, nhung mua thém bao hiém c¢6 gia tri boi
thuong 1 triéu dollars chi tén thém khoang vai tram
dollars moéi nam.

Khi quy vi la ngui & tro: Truéc khi mudn nha cla
Ngudi nao, quy vi can nén diéu tra xem lam thé nao
quy vi dugc bao vé néu nhu quy vi lam hu hai ché &
hay chiu trach nhiém cho thuaong tich clia ngudi nao

khi quy vi dang & do. Hgp déng bao hiém cho cha
nhan can nha hay cho ngudi & tro chac c6 thé béi
thudng cho céac truong hop doi béi thudng do quy vi
gay ra va cing c6 thé béi thudng cho quy vi trong
cac truong hgp tai nan hay thuang tich, nhung vi
diéu lé chia hgp déng bao hiém khac nhau, nén cach
t6t nhat la quy vi nén héi hang bao hiém trudc khi
mudén nha hay phong.

Dung xe chung, lam tai xé ctia dich vu P2P chia sé xe va giao

hang theo yéu cau

Co6 rat nhiéu ca hoi kiém thém tién bang chiéc xe hoi
riéng cla quy vi. Nén hiéu vé cac nguy co, cac trach
nhiém va chon lua bao hiém trudc khi tham gia vao
dich vu nay.

Dung xe chung

Khi quy vi la tai xé&: Tiém nang c6 thé kiém dugc
hang tram hay ngay ca hang ngan dollars trong mot
thang da 16i cuén nhiéu ngudi lai xe dén véi Uber,
Lyft va cac dich vu dung xe chung tuong tu khac,
nhiing ngudi can xe chd di c6 thé dung app trong
dién thoai di dong dé kéu mot tai xé cé xe riéng da
ghi danh vao dich vu dua don cé tra tién.

Khi cach kiém tién thém nay trong cé vé don gian,
nhung quy vi c6 thé dat minh vao hoan canh tai
chanh réi ram néu ché khach di ma khong cé du bao
hiém.

Loai bao hiém xe théng thudng khéng dugc dé ra
hay tra (dua theo van ban) cho céac sinh hoat thuang
mai. C6 nghia la cac khai bao doi béi thudng clia quy
vi 6 thé bi bac va/hay hgp dong bao hiém clia quy
vi ¢6 thé bi huy néu quy vi dung xe cia minh dé ché
khach kiém tién va hang bao hiém biét dugc. Quy vi
c6 thé nghi tién kiém dugc dang gia hon nguy co bi
mat bao hiém phai khong? Nhung ngudi li xe nao bi
hang bao hiém huy hop déng bi liét vao dién “nguy
cd cao”va tién tra bao hiém hang thang cta quy vi
sau nay cao hon nhiéu.

Hang Uber va Lyft c6 cung cap bao hiém cho ngudi
lai xe gia nhap. Tuy nhién, cac cdng ty nay van budc
ho phai cé bao hiém xe riéng, vi thé quy vi khong thé
thoat khai viéc phai cé bao hiém xe riéng.

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Vi muc dich bao hiém, thai biéu dung xe chung dugc
chia lam ba giai doan: Giai doan 1 la khi quy vi nhap
vao app va chd cé nguai goi yéu cau; Giai doan 2 la
khi quy vi da chdp nhan yéu cau ché di nhung chua
c6 khach ngoi trong xe clia quy vi, va Giai doan 3 la
khi quy vi c6 khach ngéi trong xe ctia quy vi. Ca Uber
va Lyft cung cap bao hiém béi thudng cho tai xé cta
ho trong Giai doan 2 va 3.

Dua theo trang dién toan cla cac cong ty vao thang
4/10/17, Uber (https://www.uber.com/drive/insurance/) va
Lyft (https:/help.lyft.com/hc/en-us/article/213584308-
insurance-Policy) cung cap bao hiém chinh tri gia Ién
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dén $1 triéu dollars trong trudng hop khach hang
kién quy vi. Ho cling c6 bao hiém $1 triéu dollars cho
ngudi lai xe khong c6 bao hiém/khéng dd bao hiém
thuong tich, n6 béi thuong cho thuong tich trén
ngudi cho nhiing ai ngodi trong xe cua tai xé nao
khong c6 bat ky bao hiém hay bao hiém khéng day
da. Hang bao hiém boi thudng dung xe mét chiéu
cho 16i ctia ngudi lai “contingent collision” va boi
thudng hai chiéu 16i hay khong phai 16i clia ngudi lai
“comprehensive coverage” dé tra cho cac thiét hai
cho xe clia quy vi trong Giai Poan 2 va 3, nhung bao
hiém chi béi thudng néu quy vi cling c6 bao hiém
riéng tuong tu nhu vay (va quy vi sé phai tra cho
cong ty tién “deductible” (tién tra cho thiét hai trudc).
Bao hiém clia cong ty co dich vu dung xe chung -
khong phai la bao hiém riéng clia quy vi — ap dung
trong giai doan nay. (Néu quy vi c6 bao hiém loai
thuong mai hay bao hiém riéng c6 béi thudng khi
cho di chung xe, bao hiém boi thudng dung xe
chung clia cong ty c6 thé chi dugc dung néu/khi bao
hiém clia quy vi da tra dén muc gidi han.)

Cdc thi du (gia du quy vi khéng c6 bao hiém xe cd nhén
loai thuong mai hay hop déng bdo hiém “rideshare”):

Bl Xe cla quy vi bi dung b&i mét ngudi lai xe khéng
c6 bao hiém, quy vi va hanh khach bi thuong tich.
Bao hiém tri gia $1 triéu dollars ctia cédng ty dich vu
dung xe chung cho tai x&€ khong cé bao hiém/khéng
dd bao hiém sé béi thudng, tra cho cac thuong tich
lén dén $1 triéu dollars. Bao hiém boi thudng dung
xe clia cong ty tra cho cac thiét hai trén chiéc xe cla
quy vi, trir di sé tién tra trudc cho thiét hai (Uber la
$1,000 dollars va Lyft la $2,500 dollars), néu quy vi
c6 bao hiém boi thudng cho ngudi bi quy vi dung
(cho du bao hiém cta quy vi khéng tra cho dich vu
dung xe chung).

M Quy vi gay ra tai nan khi dang chd hanh khach
trong xe. Bao hiém clia cong ty dung xe chung tri
gia $1 triéu sé tra cho khach hang bi thuong va bao
hiém va cham sé tra tién stra chita hu hai trén xe cla
quy vi, trir di sé tién quy vi phai tra trudc la $1,000
(Uber) hay $2,500 (Lyft). Bdo hiém cutia cong ty dich
vu dung xe chung khoéng tra cho cac thuaong tich
nang (bi gay chan can phai giai phau), va bao hiém
riéng clia quy vi cing khéng tra.
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Trong Giai Boan 1, khi quy vi nhap vao app va cho
hanh khach yéu cau. Uber va Lyft cung cap bao hiém
tra rat it cho 16i cGia quy vi dung - loai contingent
(bdo hiém phu) & mot s6 ti€u bang, thay vi bao hiém
chinh: $50,000/$100,000/$25,000 (thuong tich trén
ngudi lén dén $50,000/cho ca nhan/cho tai nan véi
téng s6 $100,000/cho tai nan va lén dén $25,000 cho
thiét hai tai san), nhung chi khi nao bao hiém riéng
clia quy vi khéng tra.

G mét sé tiéu bang, bao gém California va Colorado
c6 ban hanh luat budc phai cé bdo hiém chinh tra
cho ngudi bi dung & Giai Doan 1. Dé chap hanh luat,
Uber va Lyft budc ngudi lai xe phai co bao hiém béi
thudng cho ngudi bi dung la bao hiém “chinh” (loai
phai tra truéc) trong cac tiéu bang do. Cac cong ty
cung cap bao hiém khéng béi thudng khi dung xe
trong giai doan nay. Khi khong mé& app Ién, di nhién
quy vi sé khéng dugc bao hiém bai cong ty cung cap
dich vu duing xe chung. Loai bao hiém va sé tién boi
thudng cu thé khac nhau giira cac cong ty va né co
thé thay déi bat ky Itic nao.

Thidu:

M Quy vi nhap vao Uber hay Lyft app, chd c6 hanh
khach yéu cau, khi quy vi dung phai mét nguai di xe
dap dang trudc xe clia quy vi. Néu quy vi & trong
mot tiéu bang ma bao hiém & Giai Doan 1 la
“contingent,” quy vi phai khai bdo tai nan t6i hang
bao hiém riéng cla quy vi. Bdo hiém cla cong ty
cung cap dich vu dung xe chung chi boi thudng néu
hang bao hiém xe clia quy vi ti chdi trd. Néu quy vi
s6ng trong mot tiéu bang ma bao hiém & Giai Poan
1 1a bao hiém chinh, quy vi sé khai bao véi cong ty
cung cap dich vu dung xe chung. Néu bao hiém clia
cong ty nay trd, né sé trd cho cac thuong tich cla
ngudi di xe dap, va cac thiét hai trén chiéc xe dap,
lén tGi con s6 gidi han trong hgp déng bao hiém
($50,000/$100,000/5$25,000). N6 sé khong tra cho
cac thuang tich va cac hu hai trén xe cta quy vi.

DE luc nao cing hoan toan tu bao vé minh, quy vi sé
can c6 loai bao hiém xe riéng ma né cho quy vi gia
nhap vao dich vu dung xe chung (néi cach khac,
hang bao hiém sé khéng huy hap déng bao hiém
cla quy vi néu ho biét dugc quy vi chd hanh khach
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¢ tra tién cho quy vi) va béi thudng cho Giai Doan 1.
Néu khéng c6 bao hiém, khi tai nan xay ra ma phan
16i vé minh, quy vi sé phai tu tra tién slfa chlfa xe va
hoda don chita tri thuong tich va quy vi sé phai chiu
trach nhiém cho bat ky cac khai bao doi béi thudng
Nao vugt qua so tién boi thudng clia cdng ty cung
cap dich vu dung xe chung & Giai DPoan 1.

Lam nghé tu do, quy vi cliing sé khéng nhan dugc
tién boéi thudng tai nan lao ddng hay tién that nghiép
nao ca néu tai nan xe cé lam cho quy vi khéng thé
hay khéng lai xe dugc nira. (Ghi chu: trong cac tiéu
bang c6 luat “No-fault” (khéng phai 16i cta ai), hang
bdo hiém cutia quy vi béi thudng cac thiét hai cho quy
vi khéng céan biét 16i chia ai. Nhung hau hét cac tiéu
bang c6 luat phai biét 16i cGia ai, va bén pham 16i
ciing nhu hdang bao hiém cua ho chiu trach nhiém tra
cho céc thiét hai/ khai bao doi béi thudng.)

NGi chung, cac lua chon bao hiém ctia quy vi la:

B hop déng bao hiém loai thuong mai, nhung loai
nay rat dat;

B hop déng bao hiém cda cong ty dich vu dung xe
chung tra cho tat ca cac giai doan dung chung xe
(quy vi sé dugc tra trung hgp nhau tu hai hang bao
hiém & mot muic dé nao do)

M B3o hiém & Giai Poan 1, boi thudng cho ngudi bi
quy vi dung ma Uber/Lyft khdng tra va c6 thé tang
muc gidi han béi thudng; hay

B hop déng bao hiém xe riéng chdp nhan cho quy
vi gia nhap dich vu dung xe chung nhung ho khéng
boéi thudng thém cho dich vu nay, nhung hdang bao
hiém khéng huy hop déng bao hiém hay chi phat
tién quy vi da lam tai xé cho dich vu di chung xe.

Hang bao hiém dap tng cho nén kinh té trao ddi
dang phat trién manh bang cach c6ng hién mét san
pham mgi - bao hiém hén hap - cho ngudi gia nhap.
Khoéng phai tat ca hang bao hiém déu tham gia,
nhung dua theo NAIC, nhiéu hang bao hiém dang
khai trién cac san pham dé lap cac khoang tréng gita
hai bdo hiém ctia céng ty va ca nhan. C6 nhiéu loai
bao hiém véi muc giéi han khac nhau. Thi du, The
Rideshare Guy blog (www.theridesharequy.com) bao cao
mot s6 bao hiém sé béi thudng cho quy vi & Giai
Doan 2 va 3 vi thé quy vi khong bi & thudc vao diéu
|& phai tra mot phan tién thiét hai “deductible” khi
dung xe cda Uber la $1,000 va Lyft la $2,500.
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Cach t6t nhat quy vi nén hoi hang bao hiém hay
ngudi moi gidi (broker) dé biét hang bao hiém xe
riéng clia quy vi sé boi thudng khi co tai nan xay ra
hay khéng khi quy vi la tai xé cho dich vu dung
chung xe. Tuy nhién, c6 nhiéu bao cao ti mot sé
ngudi tiéu thu rang bao hiém ctia ho bi huy vi mét la
ho that long khai bao ho la tai xé ctia dich vu nay, hai
la ho dau va bi bai 16. Vi thé, cach t6t nhat quy vi nén
tim hiéu trudc khi quy vi bat dau lam tai xé€ cho dich
VU hay.

Néu da bat dau lam, trudc tién quy vi thar tim hiéu
thai d6 ciia hang bao hiém xe riéng clia quy vi vé
dich vu dung xe chung (thi du, néu ho cé cung cap
bao hiém hén hgp hay néu c6 cac bao cao hang sé
huy cac than chi nao la tai xé ctia dich vu cing xe
chung).

Tim trén mang dién toan tén ctia hang bao hiém
cdng thém “ridesharing” sé rat htu dung. Trang binh
luan (blog) clia Rideshare Guy cling cho biét y kién
téng quat vé cac hang bao hiém nao c6 bao hiém
cho tai xé ctia dich vu duing xe chung, va cung cap
mot danh sach hang bao hiém c6 bao hiém cho tai
x€ clia dich vu nay tuy theo tiéu bang (http./
theridesharequy.com/rideshare-insurance-options-for-
drivers/).

Nguén cung cap tin tiic tuong tu ciia NerdWallet
“Bao hiém cho Tai Xé& dich vu duing xe chung: Mua &
Pau, Bdo Hiém Gém Nhiing Gi” (Rideshare Insurance
for Drivers: Where to Buy, What it Covers) (http:/www.
nerd-wallet.com/blog/insurance/best-ridesharing-insurance/).
Trong khi ¢6 it lua chon, néu c6 (tuy theo tiing tiéu
bang), quy vi cling nén do gia néu dugc, giéng nhu
khi quy vi chon mua tat ca cac loai bao hiém khac.

Nén y thiic néu quy vi bi dung xe trong Giai Doan 1
va lién lac véi hang bao hiém cua quy vi (quy vi cling
nén lién lac véi Lyft hay Uber trong Giai Doan 2 va 3
trir khi quy vi c6 bao hiém riéng loai thuong mai hay
bdo hiém tai xé ctia dich vu dung xe chung), nhan
vién dai dién hang bao hiém sé héi quy vi la tai xé
cla Uber hay Lyft.

Néu quy vi chua tiét 16 minh la tai xé ctia dich vu
dung xe chung, don khai bao doi béi thudng ctia quy
vi cO thé bi bac va/hay hop dong bao hiém bi huy.
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Néu ndi déi, quy vi bi mac toi gian 1an bao hiém.
(Nhiéu tiéu bang buéc quy vi phai néi cho hiang bao
hiém xe riéng clia quy vi va tén cla nhiing ai c6 dinh
liu trong tién trinh khai bao la quy vi da c6 nhap vao
app cua dich vu dung xe chung va san sang dugc
mudn lam tai xé trong thai diém xay ra tai nan.)

Khi quy vi la hanh khach: Xin viéng trang mang cla
Uber (https://www.uber.com/drive/requirements/) va clia
Lyft (https://help.lyft.com/hc/en-us/section/203021527-State-
City-Driver-Requirements) dé€ biét cac quy dinh cho tai xé
giup quy vi hiéu minh dugc bao vé ra sao va dé quyét
dinh vé cach st dung cac dich vu nhu vay. Trong cac
quy dinh, ca hai Uber va Lyft déu budc tai xé phai
trén 21 tudi, c6 bang lai téi thi€u la mot nam véi hod
so lai xe sach, khéng cé ty vét gi vé tu toi trong ho so
kiém tra tdi pham va c6 bao hiém xe. Ho cling budc
xe phai an toan, thoai mai va trong tinh trang tot
dep.

Ca Uber lan Lyft cho hanh khach co héi cham diém
tai xé. Trén ly thuyét, né sé gilp loai bd cac tai xé lai
au, nhung phuong thiic chdm diém nay sé khong co
lgi cho quy vi néu quy vi la moét trong nhiing hanh
khach dau tién clia ngudi tai xé.

Pi chung xe P2P

Khi quy vi la chii nhan chiéc xe: Cac giao dich
“Peer-to-Peer” (ca nhan véi ca nhan) trong dich vu di
chung xe nhu Getaround, Turo (tén ca la RelayRides)
va JustSharelt giip chd nhan chiéc xe cho mudén xe
cta ho cho ngudi nao dé can xe.

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Giong nhu Uber va Lyft, cac dich vu nay thudng cung
cap mdt s6 bao hiém cho ngudi tham gia. Nhung né
cling c6 nhiéu gidi han giéng nhau: Bao hiém khac
nhau gira cac hang, va can hiéu quan diém cla hang
bao hiém xe riéng clia quy vi vé giao dich P2P duing
xe chung truéc khi quy vi gia nhap. Bao hiém xe
riéng clia quy vi hau nhu chac chan sé khéng bao
hiém cho quy vi khi xe ctia quy vi cho mudn, va hang
bao hiém c6 thé huy hop dong hay tang tién bao
hiém néu ho biét quy vi dang cho mudn xe. (Tuy
nhién, California, Oregon va Washington da thong
qua dao luat cdm cac hang bao hiém khong dugc
loai bo khach hang chi vi ho cho muén xe cia ho qua
dich vu giao dich P2P))

Néu mudn tim hiéu thém, xin doc “How Car Sharing
Affects Your Auto Insurance” (Dich Vu Dung Chung
Xe Anh Hudng Bén Bao Hiém Xe Riéng Clia Quy Vi Ra
Sao) cua ValuePenguin (https://www.valuepenquin.com/
how-car-sharing-affects-your-auto-insurance) va trong trang
mang cla NerdWallet cé so sanh cac dich vu cho
mudén xe clia P2P (http.//www.nerdwallet.com/blog/
insurance/car-sharing-insurance/).

Khi quy vi la ngudi mudn xe: Khi mudn xe tu dich

vu giao dich P2P, trir khi c6 cac trudng hgp ngoai lé
cu thé, quy vi phai dugc bao vé bai bao hiém xe clia
quy vi giong y nhu khi quy vi muén xe tir mot hang
cho muén xe binh thuong khac.

Cac cbng ty cung cap dich vu mudn xe theo giao
dich P2P cling cung cap thém bao hiém thu hai (phu)
ma né la la bao hiém chinh cho ngudi mudn khéng
c6 mua bao hiém xe. D& biét thém xin doc “Car
Sharing Insurance: For Zipcar, RelayRides, va Others”
ctia WalletHub (https://wallethub.com/edu/car-sharing-
insurance/13783/).

Né&u quy vi dung thé tin dung dé tra tién muén xe,
nén hoi cong ty cap thé cho quy vi dé biét c6 thém
bdo hiém nao khac dugc cung cép --thudng la chi
cho mét s6 hu hai va trdém cap, nhung khong phai
cho dung xe. Nén Iy tin tuc truc ti€p vé bao hiém tu
cdng ty cap thé tin dung, trén van ban.

Pé biét thém chi tiét vé bao hiém khi mudén xe, xin
doc“Rental Car Insurance” trong trang mang cua Vién
Insurance Information Institute (http:/www.iii.orq/
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article/rental-car-insurance) va cac bao hiém phu tréi khi
mudn xe trong “Renting a car? Know whether your
card adds insurance” clia CreditCards.com (http:/
www.creditcards.com/credit-card-news/car-rental-insurance-
coverage-1273.php).

Giao Hang Theo Yéu Cau

Cac gi6i han trong hgp déng bao hiém xe riéng ciing
ap dung cho cac loai hoat ddng thuong mai khac. N6
bao gobm luén dich vu giao hang, cho du d6 la cac
dich vu ctia DoorDash, Postmaster, UberEats hay
Amazon Flex, hay tiém ban banh pizza.

Dé& biét chac minh dugc bao vé, quy vi nén biét loai
bao hiém nao néu cé ma cong ty cung cap cho ngudi
lai xe. Thi du, dau nam 2017, Amazon Flex cung cap
bao hiém mot chiéu (liability) trd cho ngudi giao
hang tri gia 1én dén $1 triéu dollars, bdo hi€ém $1
triéu dollars cho ngudi lai xe khong c6/khéng du bao
hiém, va $50,000 bao hiém hai chiéu (comprehen-
sive) va mot chiéu (néu quy vi da c6 bao hiém riéng
hai chiéu/mét chiéu) khi di giao hang, nhan hang va
tra lai hang khéng ngudi nhan. (Tai xé & New York
khong da tiéu chuan nhan bao hiém ctia Amazon
Flex vi ho bi budc phai mua bao hiém loai thuong
mai.) Di nhién, bdo hiém clla Amazon Flex c6 thé bi
thay d6i hay huy bd bat ky Iic nao. Cac cdng ty co
lién hé dén dich vu o tai xé giao hang cho khach cé
thé cung cap bao hiém it tién hon, hay nhiéu hon
hoac la khéng cé.

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Quy vi nén dé y mua bao hiém loai dung chung xe
khong nhat thiét sé bao hiém luén cho ai xe di giao
hang, quy vi nén hai that cu thé vé loai bao hiém lai
xe di giao hang, hay bao hiém cla ca hai viia cho tai
xé dich vu cung xe chung va di giao hang, néu quy vi
lam ca hai.

Céac Dich Vu Lam Theo Yéu Cau

Mot tén khac cha kinh té “trao d6i” (sharing) la kinh
té“gig," né phat xuat ti ky nghé giai tri, khi“gig”la
mot vu trinh dién chuyén nghiép ngan, chi mét lan.
Mét trong nhiing cong ty trung gian néi tiéng cung
cap cac dich vu ngén han két néi nhiing ai can ngudi
lam nhing dich vu tu nhan va cac du an can nguoi
giup dé hoan tat - d6i khi cing ngay. Nhan vién thai
vu (taskers) la ngudi nhan viéc (gig) qua cong ty
TaskRabbit, ho sé dua ra ngay gid va gia ca cua ho.
Nhirng ai muén mudn nhan vién thoi vu sé chon qua
app dua theo kha nang chuyén mon, gia c3, dang
ranh, v.v. Tién tra qua app.

Khi quy vi la nhan vién th&i vu: Quy vi c6 thé tu hoi
c6 chuyén gi xau xay ra khi nhan viéc (gig) sé khién
tién bac cta quy vi bi réi ram. Hay suy nghi dén
chuyén c6 thé sé xay ra néu quy vi dugc mudn dé rap
mot ké sach va quy vi 1§ lam dé nguyén cai ké sach
cao bay feet xuéng gian am thanh giai tri ciia khach
hang va/hay gan ché em bé ngu.

NGi chung, néu quy vi gay thuong tich cho ai hay lam
hu hai céi gi khi dugc mudn lam, loai bao hiém cho
chti nha hay cho ngugi & tro khéng boi thudng cho
cac tai nan nay vi bdo hiém ca nhan khéng boi
thuong cho cac hoat dong thuang mai.

Dé dugc bao vé, quy vi sé phai c6 mét hop déng bao
hiém thuong mai phu hop, hay quy vi bi budc phai
dua vao bao hiém, néu c6, clia cong ty trung gian
gidi thiéu viéc cho quy vi. (Nén chu y cho du hop
déng bao hiém cho chi can nha hay cho ngudi & tro
mua riéng sé boi thudng cho cac mat mat cho ngudi
mua bao hiém gay ra bdi quy vi, hang bao hiém nay
sé theo dudi va bat quy vi phai béi hoan tién cho ho).

TaskRabbit khéng phai la mét cong ty trung gian duy
nhat, va cac cong ty khac dang moc I1én nhu nam.
Nhiéu céng ty cung cap mét sé bao hiém (thi du nhu
DogVacay cung cap bao hiém thuy cho “Khach” ch6
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(Lhttp://services.dogvacay.com/services/insurance/]), cac gidi
han, tién tu tra thiét hai trudc (deductible), cac
trudng hop ngoai & va tién trinh khai bao trong hap
déng bao hiém sé khac nhau.

Mot s6 cong ty trung gian co thé khéng cung cap
bao hiém nao ca. Diéu quan trong quy vi can hiéu la
qui vi c6 bao hiém nao khéng dé quy vi khong phai
bé tién riéng ra béi thudng vi hau qua ciia mét vu
khai bao doi béi thudng ma khong c6 bao hiém.

Nén nhé, nhiéu cong ty c6 cung cap bao hiém cho
quy vi, nhung quy vi cing van c6 thé bi kién (mot la
bi kién chung véi cdng ty, vi cong ty bac bdé don khai
bao doi boi thudng hay vi s6 tién mat mat vuot qua
s6 tién bao hiém gidi han cla cong ty).

Khi quy vi la than cha: Quy vi c6 thé dugc béi
thudng cho cac thiét hai hay thuong tich do ngudi
quy vi mudn qua trung gian cia mét cong ty gay ra
hay dugc “bado dam” béi bao hiém clia cong ty trung
gian tim nhan vién thdi vu cho quy vi. Thi dy, dua
theo trang mang cla cdng ty vao thang 4/10/17,
chiéu theo 16i cam két ctia TaskRabbit Happiness
(https://www.taskrabbit.com/pledge), cong ty sé boi
thuong cho than chd [én dén $1,000,000 cho moi
mat mat vé cla cai bi thiét hai hau qua gay ra bai su
bat can cia nhan vién thai vu hay [én dén $10,000

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

cho vu cua cai bi mat cap bdi nhan vién thai vu, hoac
lén dén $10,000 cho than thé bi thuang tich néng
bdi ngudi st dung va gay ra ba&i ngudi sir dung khac.

Khai bao doi boi thudng phai dugc dién trong vong
14 ngay tinh tU ngay mudn nhan vién thai vu lam va
khéng dugc nam trong danh sach cac mat mat ngoai
lé. Bao hiém nay la bao hiém phu, nghia la né chi boi
thudng khi bao hiém ca nhan cta quy vi da tra dén
muc gidi han hay ti ch6i khong tra.

Nén hoi cong ty quy vi dung dé lién ddi véi cac than
ch hay nhan vién vé loai bao hiém céng ty cung cap
cho ngudi st dung, néu co.

Néu ngudi quy vi mudén bi thuong tich trong nha cla
quy vi hau qua clia su bat can ti phia quy vi, loai bao
hiém cho chti nha hay cho ngudi & tro ma quy vi mua
sé bo6i thudng. Diéu do cling ding cho trudng hop
néu nhu con ché ctia quy vi can ai d6 khi né dang
dugc dat di bsi nguai dat ché clia cong ty DogVacay
quy vi mudn, gia du rang ngudi dat cho nay bat can.

Khi hau hét ch( nhan can nha c6 mua béo hiém vi do6
la quy dinh ctia cong ty cho vay dia 6¢ hay vi ho cé
can nha co gia tri dang ké can dugc bao vé, nhung
dai da s6 ngudi & tro khdng mua bao hiém. Bao hiém
cho ngudi & tro thudng co6 thé chi cé $15 mbi thang
cho hgp déng can ban.

Néu quy vi khéng co loai bao hiém cho chi nhan can
nha hay cho ngugi & tro, quy vi c6 thé phai chiu trach
nhiém boi thuong hét néu don doi béi thudng
khong dugc hang bao hiém clia ngudi nao dé (nhu
cdng ty trung gian) trd. Néu quy vi la nguai & tro, bao
hiém clia chd thué khéng béi thudng cho tai san cla
quy vi hay chiu trach nhiém cho cac don khai bao doi
quy vi phai boi thudng.

Thi truong P2P

Thi trudng P2P trén mang dién ti dé két néi nhiing
ngudi cdn/mudn cai gi vai nhiing ngudi ¢ d6 vat dé
ban va/hay cho mudén. Thi dy, Etsy la mét thi truong
P2P ndi ti€éng ban cac do6 vat lam tai nha, tir 4o quan,
trang suic va xa bong cho dén do6 dé trang tri, ban
ghé va dé chaoi. Cac mat bang dé cho vay/mugn hay
mudén dé vat nhu dung cu va thiét bi thé thao thi nho
hon, nhung né van cé.
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Khi quy vi ngudi ban/chi nhan: Cac thi du cho thay
moi bat trac c6 thé xay ra khi quy vi ban dé dac tu
viéc tré tho bi mac nghen vi cac sgi chi toi ra tu tam
chan quy vi khau, ngudi nao d6 bi di tng nghiém
trong vdi kim loai khdng ré nguén géc ma quy vi da
dung lam bong tai, hay con ché cta ai d6 bi bénh vi
an cac banh bit quy quy vi nuéng. Ngudi mua bi
thuong tich khong chi la méi nguy co déc nhat.

Thi du, garage cla quy vi bi chdy vi thiét bi la-se quy
vi dung boc chay, hay tai xé UPS vap nga trén tham
nha cta quy vi khi anh ta dén nhan hang quy vi
mudn gdi di, 1a cac “hiém hoa” khac (ngén ngir chia
hang bao hiém cho nguy ca). Cac thi du vé bat trac
khéc khi quy vi cho muén thiét bi bao gém ngudai
nao dé té ti chiéc thang ctia quy vi vi mét nac thang
bi gay hay ngudi nao bi thuong tich & dau vi chiéc
m bao hiém cta quy vi qua cl va n6 khéng con bao
vé tot nlra.

Néi chung, loai bdo hiém cho chd nha va cho ngusi &
tro thong thudng khong tra cho cac khai bao doi quy
vi boi thudng hau qua tir cac vu thuong mai ma no
bao gébm ban hay cho mudn san pham, tu trang, v.v.

Tuy theo quy vi ban hay cho mudn cdi gi va co
thudng lam hay khéng, hang bao hiém cho chu nha
hay cho ngudi & tro ma quy vi mua sé c6 thé bé sung
trong hgp déng bao hiém cac boi thudng nhu trén.

Nhung hang bao hiém c6 thé sé khéng chiu bé sung
bao hiém trong hgp dong, va nhu vay quy vi phai
mua thém bao hiém thuong mai va/hay bao hiém
mot chiéu (liability) (Bdo hiém mét chiéu bao vé
codng ty khi bi doi boi thudng hay bi kién cho thuong
tich trén ngudi hay tai san bi thiét hai do hang san
xudt gay ra hay do cac san pham clia cong ty ban. Dé
biét thém chi tiét, xin vao trang mang “The Balance:”
https://www.thebalance.com/product-liability-insurance-
462597.)

Chac an hon hét, quy vi nén luén tu van véi hang bao
hiém clia quy vi dé biét loai bao hiém nao quy vi can
va nén thang than cho ho biét quy vi dang ban hay
cho mudn cai g, cho ai, thuong xuyén khong, loai
thiét bi dac biét nao c6 thé dung dé san xuat ra san
pham trong nha ctia quy vi, hang hoa nao cat gitt, ai
dén nha cta quy vi dé€ mua hang hay giao hang, quy
vi c6 mudn ai hay khong, v.v.

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Tram trung gian mua ban quy vi dung c6 thé cung
cap mot s6 loai bao hiém hay bdo dam cho cac thu
nhu hang dat bi mat hay bi hu hai, hay d6 vat mudén
bi hu hai hodc bi an cap. Nhung quy vi thudng sé
khéng dugc cong ty trung gian cung cap cho bao
hiém mét chiéu (liability). Néu ngudi nao sé kién quy
vi cho céc thiét hai hay thuang tich gay ra bgi nhiing
thu quy vi san xuat hay cho ho mudn, gan nhu chac
chan rang quy vi sé phai dén. Khong c6 bao hiém
riéng nhu bao hiém bd sung trong hop dong bao
hiém cho cht nha hay cho ngudi & tro hodc bao
hiém riéng biét cho thuong mai hay bdo hiém trach
nhiém cho san pham, tai san hién thai va thau nhap
trong tuong lai cla quy vi c6 thé bi mat.

Khi quy vi la ngudi mua/ngudi mudn: Luon ludn
mua béan véi ngudi ban ¢ uy tin. Néu quy vi muén
mua hay muén mot ngudi hay cong ty khéng quen
thudc, nén coi qua cac phé binh trén mang va tim
hi€u trén mang dién toan dé biét cang nhiéu cang
t6t trudc khi thuc hién moét giao dich. Nén dé y chi vi
ngudi ta ban hay cho mudn dé vat trén chon céng
cdng nén ho phai cé bao hiém mot chiéu, nhung
khéng co6 nghia la ho cé. Vi thé, quy vi (va/hay hang
bao hiém cuta quy vi) phai ganh hét néu quy vi bi
thuong tich hay bi thiét hai.

Nén va Khong Nén
Du quy vi & bén ban hay mua trong kinh té trao doi,
quy vi can nén can trong dé bao vé ca nhan va tai san

cla quy vi. Nén quan tam dén cac diéu dudi day
trudc khi tham gia:

Nén biét cac quy luat trong tiéu bang clia quy vi. Thi
du, 8 mét sé ti€u bang, nhu New York, budc tai xé lai
xe cho dich vu di chung xe va giao hang phai cé bdo
hiém thuong mai, va c6 thé phai c6 bang lai xe
thuang mai. D€ biét chdc cac quy dinh cua ti€u bang,
nén lién lac véi ca quan diéu hanh bao hiém cda tiéu
bang (http://www.naic.org/state_web_map.htm) va Nha Lo
Van (http://www.dmvusa.com/). Néu khéng tuan theo
cac quy dinh vé bang lai xe, hang bao hiém sé ti chdi
don khai bao ctia quy vi va/hay c6 thé quy vi co thé
bi truy t6 néu dung xe.

Nén héi hang bdo hiém clia quy vi cai gi dugc bao
hiém céi gi khong. Thi du, néu quy vi khdng con mua
bao hiém mot chiéu (liability) va/hay bao hiém hai
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chiéu (comprehensive), quy vi sé khong c6 bao hiém
khi chiéc xe quy vi mudn qua dich vu giao dich P2P
dung xe chung bi mat cdp hay bi hu hai. Néu quy vi
khéng co xe riéng, mot sé chuyén gia khuyén quy vi
nén mua loai bdo hiém “non-owner liability insur-
ance” dé dugc bao vé thém.

Nén chu trong dén tat ca cac loai bao hiém quy vi
can. Cho du dang bi thach thic trén mat phap ly,
nhung néi chung, cac céng ty cung cap ky thuat dé
két néi quy vi vGi hanh khach, than chi hay khach
hang déi x{ v&i ngudi dugc muén nhu nhiing déi tac
doc lap hon la nhan vién trong hang cta ho. La mét
déi tac doc lap, quy vi khéng da tiéu chuan nhan tién
boéi thudng tai nan lao dong néu quy vi bi thuong khi
dang lam phan su, hay khéng nhan dugc tién that
nghiép néu nghé lam nhan vién thai vu khan hiém.
Quy vi cling sé phai tu chiu trach nhiém cho bao
hi€ém y té ctia minh.

Nén thanh that véi hang bao hiém cua quy vi hay
chuyén vién bao hiém vé cac ké hoach clia quy vi
mudn kiém tién trong kinh té trao déi. Diéu nay sé
giup quy vi khéng bi thi€u bao hiém dé boi thusng
cho cac mat mat hay hop dong bao hiém bi huy néu
nhu quy vi noi vai hang bao hiém quy vi cho mudn
nha ctia quy vi chi hai lan cuéi tuan trong mot nam,
nhung ho kham pha ra quy vi da cho muén nha
nhiéu 1an hon nhu vay.

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Nén doc lai cic thoa thuan va hop déng cla cong ty
trung gian thudng xuyén hay, cho nguai st dung
thinh thoang nén doc méi khi quy vi dung dich vu, vi
cac diéu lé c6 thé thay déi bat ky luc nao.

Pung doan mé rang quy vi dugc bao hiém cho tiing
cai mat mat. Cac thiét hai c6 thé khéng du tiéu chuan
nhu da khai bao doi béi thudng cling ¢ thé xay ra
—Thi duy, mét ngudi & tro dem ran vao nha cta quy vi.
Cac van dé vé dang gia va/hay khong tién nghi
khong dugc bao hiém ca nhan ctia quy vi hay dugc
bao vé bai bao hiém clia cong ty trung gian (mat
bang) boi thudng la cac diéu quy vi nén quan tam
trudc khi tham gia.

Pung vé y cho phép khéch tro c6 quyén clia mét
ngudi thué phong. Thi du, & San Francisco, ngudi
thué dugc c6 quyén clia mét ngudi thué dai han
trong mot can chung cu bang cach & noi d6 hon 30
ngay. Néu ho quyét dinh khong chiu don ra sau dé,
quy vi phai trai qua mét tién trinh chinh thic dudi ho
ra khoi nha, ngay ca khi ho da ngiing khong tra tién
thué.

Pung ché cho dén khi quy vi bi lanh phan trach
nhiém mgi tim hiéu bao hiém béo vé hay khéng bao
vé quy vi cai gi.
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Insurance Information Institute () (www.iii.org)
Loai B&o Hiém Nao T6i Can Néu T6i Cho Mudn Nha?

(http://www.iii.org/article/what-type-of-insurance-do-i-need-
if-im-renting-out-my-home)

Peer-to-Peer Home Rental (Ca Nhan cho Ca Nhéan
Mudén Nha) (http://www.iii.org/article/peer-peer-home-
rental)

Ride-sharing and Insurance: Q&A (Dich vu di chung
xe va bao hiém: Héi & Tra L&i) (http://www.iii.org/article/
ride-sharing-and-insurance-qa)

Rental Car Insurance (http://www.iii.org/article/rental-car-
insurance)

National Association of Insurance Commissioners
(Nha Thanh Tra Bao Hiém NAIC) (www.naic.orq)

Thanh Tra cép tiéu bang: State insurance commis-
sioners (ban doé) (http://www.naic.orq/state_web_map.
htm)

Kim chi nam cho dich vu mudén nha dung chung
(Navigating Home-Sharing Rentals) (http://www.naic.
org/documents/consumer_alert_home-sharing.htm)

Insure U (chuong trinh hudng dan quan chung cla
NAIC) (http://www.insureuonline.org/)

Phan Quan Trong: Kinh Té Trao D&i (http.//www.
insureuonline.org/insureu_special_sharing_economy.htm)

The Rideshare Guy (trang binh luan va héi luan
trén mang cho tai xé) (http.//theridesharequy.com/)

Rideshare Insurance Options for Uber and Lyft
Drivers (http://theridesharequy.com/rideshare-insurance-
options-for-drivers/)

NerdWallet (trang chi cac phuong tién tai chanh va
hudng dan cho ngudi tiéu thu) (www.nerdwallet.com)

Rideshare Insurance for Drivers: Where to Buy, What
It Covers (Bao Hiém cho Tai Xé: Mua & dau, dugc bao
hi€ém nhing gi) (https://www.nerdwallet.com/blog/
insurance/best-ridesharing-insurance/)

Lan Ranh Gigi Hep Giira Bdo Hiém Ca Nhan va
Thuong Mai (https://www.nerdwallet.com/blog/insurance/
personal-vs-commercial-auto-insurance/)

Tu'Bdo Vé Quy Vi Trong “kinh té trao doi”

Chu Xe Can Biét Gi vé Bao Hiém Dung Xe Chung
(https://www.nerdwallet.com/blog/insurance/car-sharing-
insurance/)

WalletHub (c6ng cu tai chanh ca nhan va huéng
dan) (www.wallethub.com)

Bao hiém Dung Xe Chung: cho Zipcar, RelayRides, va
dich vu khac (https://wallethub.com/edu/car-sharing-
insurance/13783/)

Nolo [toa soan phap ly trén mang dién toan, hudng
dan mién phi cac tin tic vé phap luat va DIY (tu lam
lay)] (www.nolo.com)

Renter’s Insurance Coverage When You Use Airbnb
hay VRBO (Bao hiém cho ngudi muén khi quy vi
dung Airbnb va VRBO) (http://www.nolo.com/legal-
encyclopedia/renters-insurance-coverage-when-you-use-
airbnb-vrbo.htm)

What Uber and Lyft Drivers Need to Know About Car
Insurance (Tai xé ca Uber va Lyft can biét vé bao

hiém xe) (http://www.all-about-car-accidents.com/resources/
what-uber-and-lyft-drivers-need-to-know-car-insurance.html#)

Consumer Action (Co Quan Tac Dong Gidi Tiéu Thuy,
la co quan vo vu lgi phat hanh cac tin tdc mién phiva
cung cap cac ngudn huéng dan cho ngugi tiéu thu)
(www.consumer-action.orq)

Tax basics for earners in the “sharing economy”
(Hudéng dan can ban vé thué cho nguai kiém tién
trong “kinh té trao d6i”) (https.//www.consumer-action.
org/modules/articles/insurancesharingecon_tax_basics_vn)

Hudng dan mién phi mé hinh téng quét bao hiém
trong kinh té trao ddi, bao goém cac tai liéu huan
luyén dugc dung bai cac gido duc vién, cé san trén
trang mang (https://www.consumer-action.org/modules/
module_insurance_sharing_economy).
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Gidi Thiéu Vé An Ban Nay
Du An Hudng Dan vé Bao Hiém do co quan Consumer
Action bién soan hudng dan.
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